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Methodisches Vorgehen

Die Studie soll:

- einen flichendeckenden Uberblick iiber die Implementierung neuer
Steuerungsinstrumente und deren Ausgestaltung in deutschen Universitaten geben,

- die Bestimmungsfaktoren der Implementierung analysieren und

- eine erste vorsichtige Analyse der Auswirkungen neuer Steuerungsinstrumente auf die
Performanz deutscher Universitdten bieten.
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Zentrale These und Fragestellungen

® Zentrale These:

" Das Governance-Regime des deutschen Universitatssystems wandelt
sich vom ,Selbstverwaltungsmodell“ zum ,Managementmodell

® Fragestellungen

® |n welchem Ausmalf3 werden wirklich neue Steuerungsinstrumente in
deutschen Universitaten implementiert?

® Welche Wirkungen haben neue Steuerungsinstrumente auf die
Performanz deutscher Universitaten?
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Selbstverwaltungsmodell Managementmodell
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Gliederung

® Standardisierte Befragung

® |mplementationsstand neuer Steuerungsinstrumente

® Reorganisation der Organisationsstruktur
® Budgetierung

® Formelgebundene Mittelvergabe

® Zielvereinbarungen

® Studiengebihren

® Evaluation der Lehre

® \W-Besoldung

® Reform der Leitungsstrukturen

® Gesamtbetrachtung der Wirkungen

® Zusammenfassung
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Riicklauf der Befragungen

Grundgesamtheit/ Riicklauf

Stichprobe
Rektoren 84 38
Kanzler 84 53
Dekane 627 282
Professoren 2425 902
Hochschulratsmitglieder 680 231
Personalratsvorsitzende 106 76
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45,2%
63,1%
45,0%
37,2%
34,0%
71,7%
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Bisherige Auswertung

®= Rektoren
= Kanzler
® Dekane

" Es fehlen:

® Hochschulrate
® Professoren

® Personalréate
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Umsetzungsstand neuer Steuerungsinstrumente

Ja

Organisationsstruktur 96,6
Externes Globalbudget 89,3
Internes Globalbudget 94,1
Externe formelgebundene Mittelvergabe 88,9
Universitatsinterne formelgebundene Mittelvergabe 96,3
Fakultatsinterne formelgebundene Mittelvergabe 90,8
Externe Zielvereinbarungen 90,9
Universitatsinterne Zielvereinbarungen 75,0
Fakultatsinterne Zielvereinbarungen 26,0
Studiengebiihren bzw. -beitrage 59,5
Hochschulrankings 95,0
Studienbewerberauswahlverfahren 88,3
Quelle: ,Neue Steuerung von Hochschulen® — Rektoren-, Kanzler- und Dekanebefragung

Prozentwerte beziehen sich auf die Anzahl der Universitaten
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Nein N
3,4 59
10,7 56
5,9 51
11,1 54
3,7 82
9,2 76
9,1 55
25,0 80
74,0 77
40,5 79
5,0 80
11,7 77
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Veranderung der Organisationsstruktur

Zusammenlegung von Fakultaten

Auflosung von Fakultaten

Eingliederung von Instituten in Fakultdten

Auflésung von Instituten

Neuzuordnung von Professuren

Einfilhrung einer Departmentstruktur

Einfilhrung einer Matrixstruktur

Einfilhrung neuer Verwaltungs- und Serviceeinheiten
Andere Verdanderungen

n

Quelle: ,,Neue Steuerung von Hochschulen” — Rektoren- und Kanzlerbefragung
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49,1
22,8
35,1
52,6
80,7
21,1
31,6
94,7
19,3
57
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Wirkung der Reorganisation der Organisationsstruktur

Stérkere Profilbildung in der_|
Forschung

Stérkere Profilbildung in der_|
Lehre

Stidrkere Wettbewerbsfahigkeit_|
in der Forschung

Starkere Wettbewerbsfahigkeit._|
in der Lehre

Hohere Autonomie
universitatsinterner—|
Organisationseinheiten

Veranderte Kompetenz- und
Aufgabenverteilung zwischen_|

zentralen und dezentralen

Organisationseinheiten

| T |
1,0 2,0 3,0 4,0

Mittelwert

1 = trifft gar nicht zu, 2 = trifft eher nicht zu, 3 = trifft eher zu; 4 = trifft voll und ganz zu

Rektoren n = 29 bis 31, Kanzler n = 42 bis 48
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--- Kanzler
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Sind Einsparvorgaben mit universitatsinternen Globalbudgets
verbunden?

C_ EY 1™

Kanzler n=36
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. .
Umgang mit Restmitteln
- Antragsfreie Belassung aller Restmittel - Antragsfreie Belassung eines Teils der Restmittel
I Belassung von Restmitteln auf Antrag [ sonstiges
Kanzler n=37
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Wirkung universitatsinterner Globalbudgets

—Rektoren
-+ Kanzler

Wirtschaftlicherer Umgang mit_|
Finanzmitteln

Kosteneinsparungen,_|
Effizienzsteigerung

Langfristige Kalkulierbarkeit von_|
Einnahmen

Verringerter VVerwaltungsaufwand_|
fiir die Finanzmittelverteilung

Starkere Konflikte bei der_|
Finanzmittelverteilung

Bessere Steuerungsmdglichkeiten_|]
der Unileitung

Héhere Autonomie
universitétsinterner
Organisationseinheiten

| T T
1,00 2,00 3,00 4,00

Mittelwert
1 = gar nicht eingetroffen: 2 = eher nicht eingstroffen;: 2 = eher eingetroffen; 4 = weitgehend eingetroffen

Rektoren n = 13 bis 25; Kanzler n = 29 bis 36
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Orientierung an landesseitiger formelgebundener Mittelvergabe
I -, in hohem MaRe [ Ja, zum Teil
I Nein
Kanzler n=37
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Wirkung der landesseitigen formelgebundenen Mittelvergabe

—Rektoren

* - Kanzler
Transparentere Mittehverteilung_|

2wischen Hochschulen

Anreize zur Starkung der Forschung |

Qualitdtssteigerung in der Lehre™

Stérkere Anreize zum Einwerben von_
Drittmitteln

Starkere Anreize zur Erhéhung der_|
Prometionszahlen

Starkere Anreize zur Erhtthung der_|
Absolventenzahl

Starkere Anreize zur Erhéhung des
Frauenanteils am wiss. Personal sind™]
gestiegen
erbesserte_|
Steuerungsmiglichkeiten des Landes

Stéarkere Wettbewerbsorientierung._|
der Universitat

T T
20 30 4.0

Mittahwert
1 = trifft Uberhaupt nicht zu ; 2 = trifft eher nicht zu; 3 = trifft eher zu; 4 = tifft voll und ganz zu
Rektoren n = 26; Kanzler n = 40 his 41
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Einsatz von Kappungsgrenzen bei universitatsinterner
formelgebundener Mittelvergabe
I - I nNein
Kanzler n=41
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Indikatoren der universitatsinternen formelgebundenen

Mittelvergabe
Drittmittel 90.3
Forderung des wissenschaftlichen Nachwuchs 77.4
Absolventenzahlen/Prifungen 74.2

Personal
Studierendenzahlen
Gleichstellung
Andere Indikatoren

Allgemeine Grundausstattung

12.9
12.9

Internationalisierung

Publikationen

) T T T T T
0O 20 40 60 80 10
Prozent

Kanzler n=31; da Mehrfachantworten
moglich waren ergibt die Summe
mehr als 100%
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Wirkung der universitatsinternen formelgebundenen Mittelvergabe

— Rekt

"+ Kanzler
Transp Mittak ilung zwischen_| ) = Dekane
universitdtsinternen Organisationseinheiten 4 4

Héhere Anreize zur Stirkung der Forschung—

Anreize zur QL 1g in der Lehre|
Stérkere Anreize zum Einwerben von_|
Drittmitteln

Stirkere Anreize zur Erhéhung der_|
Promotionszahl

Starkere Anreize zur Erhéhung der_|
Absolventenzahl

Bessere Steuerungsmdglichkeiten der_|
Unileitung

Starkere Konflikte um die Verteilung von
Ressourcen zwischen dezentralen—|
Organisationseinheiten

Starkere Wettbewerbsorientiarung der_|
Universitat

Stérkere Anreize zur Erhéhung des_|
Frauenanteils am wiss. Persaonal

T T T
1,0 2,0 3,0 4,0

Mittalwert

1 = inth Oberhaupt icht 2u |, 2 = nft eher nicht zu, 3 = tnfft gher zu; 4 = tnfft voll und ganz 2

Reltaren n = 10 bis 21, Kanzler n = 30 bis 40, Dekane n =214 s 220
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Umsetzungsstand fakultatsinterner formelgebundener Mittelvergabe

I o2 I Nein

Dekane n=251
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Orientierung an universitatsinterner formelgebundener
Mittelvergabe

I 2 I Ja, zum Teil
I Nein

Dekane n=150
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Wirkung fakultdtsinterner formelgebundener Mittelvergabe

Transparentere Mittelverteilung 3
Stéarkere Anreize zum Einwerben von Drittmitteln
Stéarkere Anreize zur Erhéhung der Promotionszahl
Anreize zur Starkung der Forschung sind gestiegen
Stérkere Anreize zur Erhéhung der Absolventenzahl
Starkere Wettbewerbsorientierung der Fakultat
Bessere Steuerungsmdglichkeiten des Dekanats
Anreize zur Qualitatssteigerung in der Lehre
Erhdhung des Frauenanteils am wiss. Personal

Zunahme von Konflikten um Ressourcenverteilung

I T T T T T
0 20 40 60 80 100
Prozent

- trifft voll und ganz zu - trifft eher zu - trifft eher nicht zu - trifft iberhaupt nicht zu

Dekane n=153 bis 158
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Aufgabenbereiche fiir die Zielvereinbarungen abgeschlossen
wurden

Lehre (allgemein)
Forschung (allgemein)

78.6
71.4

Einwerben von DFG-Projekten 64.3
Internationalisierung 60.7
Forderung des wissenschaftlichen Nachwuchses 60.7
Einwerben von Drittmitteln 60.7
Gleichstellung 57.1
Qualitatsmanagement/Evaluation 53.6

46.4
42.9
39.3

Einwerben von anderen Forschungsprojekten
Erhéhung der Absolventenzahlen
Umstellung Bachelor/Master

Weiterbildungsangebote 39.3
Interdisziplinaritat 35.7
Organisationsentwicklung 35.7
Verwaltungs- und Serviceprozesse 32.1
Wissens- und Technologietransfer 28.6
AulRendarstellung/Marketing 28.6

Andere 7.1

I T T T T
0 20 40 60 80
Prozent

Kanzler n=28; da Mehrfachantworten
maoglich waren ergibt die Summe
mehr als 100%
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Wirkung von universitatsinternen Zielvereinbarungen

— Rektoren
Transparentere Mittelverteilung zwischen_| -+ Kanzler
— Dekane

dezentralen Organisationseinheiten

Gestiegene Anreize zur Stérkung der_|
Forschung

Gestiegene Anreize zur Starkung der_|
Lehre

Gestiegene Anreize zur_|
Drittmitteleinwerbung

Bessere Steuerungsméglichkeiten der_|
Unileitung

. Unileitung kann dezentrale
Organisationseinheiten besser auf—|
strategische Zielsetzungen ausrichten

Hahere Autonomie universitatsinterner_|
Organisationseinheiten

Starkere Wettbewerbsorientierung_|
dezentraler Organisationseinheiten

Stérkere Konflikte um die Verteilung von
Ressourcen zwischen universitétsinternen—
Organisationseinheiten

I I
1,0 2,0 3,0 4,0

Mittelwert

1 = trifft berhaupt nicht zu ; 2 = trifft eher nicht zu; 3 = trifft eher zu; 4 = trifft voll und ganz zu

Rektoren n = 19 bis 21; Kanzler n = 24 bis 25; Dekane n = 154 bis 158
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Einsatz fakultatsinterner Zielvereinbarungen
] I 2 I Nein
Dekane n=251
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Wirkung von Studiengebiihren

— Rektoren

— Dekane
Starkere Wettbewerbsorientierung—

Erfolgreiche Profilbildung in der_|
Lehre

Bessere Studienbedingungen—

Bessere Qualitédt der Lehre—|

Stérkere Orientierung der Lehre an_|
Bediirfnissen der Studierenden

Starkere Machtposition der_|
Studierendenvertretung

Erhéhung der sozialen Selektivitat—|

Verbesserte Haushaltslage—

| I |
1,0 2,0 3,0 4,0

Mittelwert
1 = gar nicht verwirklicht, 2 = eher nicht verwirklicht; 3 = eher verwirklicht, 4 = weitgehend verwirklicht
Rektoren n = 14 bis 18; Dekane n = 109 bis 146
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Umsetzungsstand von Instrumenten zur Evaluation der Lehre
Studentische Lehrveranstaltungsbewertung 94.8
Akkreditierung von Studiengéngen 82.1
Absolventenbefragungen
Studiengangevaluation
Erstsemesterbefragungen
Modulevaluation
Externe Fachevaluationen
Mitarbeiterbefragungen
Sonstiges
gar keine | 0
I T T T T T
0 20 40 60 80 100
Prozent
Dekane n=252; da Mehrfachantworten
maglich waren ergibt die Summe
mehr als 100%
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Wirkung der Evaluation der Lehre

Héhere Transparenz von Leistungen in der Lehre

Lehre orientiert sich an Bediirfnissen der Studierenden

Verbesserung der Qualitét der Lehre

Stérkere Leistungsorientierung in der Lehre

I T T T T T
0O 20 40 60 80 10
Prozent

- trifft voll und ganz zu - trifft eher zu - trifft eher nicht zu - trifft Gberhaupt nicht zu

Dekane n=242 bis 247
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Vergabekriterien in der W-Besoldung

Eingeworbene Drittmittel

Qualitat der Leistungen in der Forschung
Qualitat der Leistungen in der Lehre
Publikationen in begutachteten Zeitschriften
Anzahl der Promotionen

Anzahl der Publikationen

Anzahl der Doktoranden

T T

T T
20 40 60 80 100
Prozent

T

o —

- sehr wichtig - eher wichtig - eher unwichtig - vollig unwichtig

Kanzler n=38
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Wirkung der W-Besoldung

--- Kanzler

Qualitatssteigerung in der_| — Dekane

Lehre i

Qualitatssteigerung in der_|
Forschung

Héhere Leistungsorientierung_| A i
von Professoren i

Starkere :
Wettbewerbsorientierung von— i
Professoren Vs
Starkung der s g
Wettbewerbsfahigkeit der—| i
Universitat/Fakultat

Starkere Anreize fur die
Ubernahme von|
Leitungspositionen

\ T T
1,0 2,0 3,0 4,0

Mittelwert

1 = gar nicht eingetroffen; 2 = eher nicht eingetroffen; 3 = eher eingetroffen; 4 = weitgehend eingetroffen

lanzler n = 31 bis 35; Dekane n = 222 bis 234
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Wirkung des Ausbaus der Kompetenzen der Universitatsleitung

— Rektoren
Stiirkere Orienti -+ Kanzler
&arkere Orientierung von —
Entscheidungen an strategischen Zielen—| g Dekane
der Universitét

Starkere Orientierung von
Entscheidungen an finanziellen—|
Wirkungen

Gestiegene Méglichkeiten der Unileitung
das Profil in der Forschung zu—|
beeinflussen

Gestiegene Méglichkeiten der Unileitung_|
das Profil in der Lehre zu beeinflussen

Starkere Konflikte zwischen Unileitung
und universitatsinternen—
Organisationseinheiten

Gestiegene Bereitschaft zur Ubernahme_| &
des Rektorenamtes

T T
1,0 2,0 3,0 4,0

Mittelwert
‘1 = gar nicht eingetroffen; 2 = eher nicht eingetraffen; 3 = eher eingetroffen; 4 = weitgehend eingetroffen
Rektoren n = 24 bis 32 Kanzler n = 30 bis 48: Dekane n = 161 bis 251
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Wirkung des Ausbaus der Kompetenzen der Dekane

— Rektoren
- Kanzler
Starkere Orientierung von — Dekane

Entscheidungen an strategischen|
Zielen der Universitat

Stérkere Orientierung von
Entscheidungen an finanziellen—|
Wirkungen

Gestiegene Moglichkeiten des
Dekanats das Profil in der Forschung—|
zu beeinflussen

Gestiegene Méglichkeiten des
Dekanats das Profil in der Lehre zu—
beeinlfussen

Starkere Konflikte zwischen
Universitatsleitung und_|

universitatsinternen

Organisationseinheiten

Gestiegene Bereitschaft zur_|
Ubernahme des Dekanamtes

T T
1,0 2,0 3,0 4,0

Mittelwert

1 = gar nicht eingetroffan; 2 = eher nicht aing ;3 = eher eing ;4 = weitgehend eing ff
Rektoran n = 25 tig 29, Kangler n = 29 bis 38, Dekane n = 227 bis 246
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Realisierung der urspriinglichen Modernisierungsziele

— Rektoren
-+ Kanzler
— Dekane

Stirkere Leistungsorientierung in der Forschung—|
Starkere Leistungsorientierung in der Lehre—
Erfolgreiche Profilbildung in der Forschung—|

Erfolgreiche Profilbildung in der Lehre—|
Stirkung der internationalen Ausrichtung=

B St jsméglichkeiten der Unileitung—

Héhere Autonomie dezentraler_|
Organisationseinheiten

Gesteigerte Wettbewerbsfahigkeit—

Bessere Orientierung der Lehre an Bedurfnissen_|
der Studierenden

Starkung der regionalen_|
‘Verantwortung/emetzung

Bessere Haushaltslage—| g

. \ i
Bessere gglichkeiten des D >

Hihere Autonomie fakultitsinterner_| s
Qrganisationseinheiten

T B T T
1,0 2,0 3,0 4,0
Mittelwert
1 = gar nicht verwirklicht; 2 = eher nicht verwirklicht; 3 = eher verwirklicht; 4 = weitgehend verwirklicht
Rektoren n = 32 bis 34; Kanzler n = 44 bis 46; Dekane n = 245 bis 254
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Konfliktniveau und Verwaltungsaufwand

— Rektoren
* -+ Kanzler
= Dekane

Stdrkere Konflikte zwischen
Universititsieitung und akademisch

Gramien

Stdrkere Konflikte zwischen
Universitétsleitung und universitétsinternen
Organisationseinheiten

Starkere Konflikte zwischen_|
internen Organisati inhei

ik Konflikte in uni itstsi
QOrganisationseinheiten

Erhéhter Verwaltungsaufwand in der_|
niversititsleitung

Erhshter Verwaltungsaufwand in den_| <

Fakultéten T
s,
Erhéhte Konflikte zwischen Dekanat und_| T .
akademischen Gremien !
i
Erhéhte Konflikte zwischen Dekanat und_ i
intarnan Organisati inhei
T T T
1,0 2,0 30 4.0

Mittelwert
1 = trifft Uberhaupt nicht 2u; 2 = trifft eher nicht 2u; 3 = trifft eher zu; 4 = trifft voll und ganz zu
Rektoren n = 15 bis 30; Kanzler n = 38 bis 42; Dekane n = 142 bis 244
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Faktoren die den Modernisierungsprozess behinderten
— Rektoren
- Kanzler
Haushaltsrechtliche_| — Dekane

Beschrankungen

Dienstrechtliche_|
Beschrankungen

Haushaltslage|

Widerstand universitatsinterner_|
Organisationseinheiten

Widerstand akademischer_]
Gremien

I T T
1,0 2,0 3,0 4,0
Mittelwert
1 = gar nicht; 2 = wenig; 3 = stark; 4 = sehr stark
Rektoren n = 30; Kanzler n = 40 bis 42; Dekane n = 233 bis 243
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Zentrale Ergebnisse

® Hoher Umsetzungsstand neuer Steuerungsinstrumente in deutschen Universitaten:
die Bedeutung der Governance-Mechanismen ,Auf3ensteuerung®, ,hierarchische
Selbststeuerung” und ,Wettbewerb“ hat stark zugenommen

" Insgesamt sehr positive Beurteilung der Wirkung neuer Steuerungsinstrumente
durch die Hochschulleitungen, etwas gréRere Skepsis bei den Dekanen (Was sagen
die Professoren?)
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Zentrale Ergebnisse

" |nsgesamt deutlich positivere Beurteilung der Performanzverbesserung in der
Forschung und der Starkung der Wettbewerbsfahigkeit der Universitéaten als bezogen
auf die Performanzverbesserung im Bereich der Lehre

® Fast durchgangig positive Bewertung von Globalbudgets und formelgebundener
Mittelvergaben

= Unterschiedliche Einschatzungen der Effekte der W-Besoldung durch Kanzler und
Dekane

= Der Ausbau der Kompetenzen der Hochschulleitungen fiihrt zu einer starkeren
Orientierung an strategischen Zielen, aber aus der Sicht der Dekane auch zu einer
Verstarkung universitatsinterner Konflikte. Allerdings behindert der Widerstand
akademischer Gremien den Modernisierungsprozess kaum.
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