etztes Jahr verdffentlichte der

SWR die Ergebnisse einer Um-
frage unter Auslanderbehérden
(ABHs), in der 94 Prozent der
Teilnehmenden die Personalsi-
tuation als (sehr) angespannt
bezeichnen. Dieser Eindruck
deckt sich mit Erkenntnissen,
die Verwaltungswissenschaft-
ler im Forschungsprojekt “Lo-
kales Integrationsmanagement
in Deutschland und Europa”
zusammengetragen haben. Im
Projektteil zur kommunalen Ebe-
ne in Deutschland wurden in
14 Fallkommunen Expertenin-
terviews u. a. mit Beschéftigten
kommunaler ABHs gefuhrt.

Insgesamt zeichnen diese das
Bild einer strulsturellen Uberlas-
tung der ABHs in nahezu allen
Fallkommunen. Verglichen mit
dem gestiegenen Anteil der aus-
landischen Bevilkerung, scheint
der Personalzuwachs durchweg
inadAquat, sodass Aufgaben pri-
orisiert und teils nicht erbracht
werden (kénnen). Symptoma-
tisch ist z. B. die enorm gestiegene
Dauer der Einblirgerungsver-
fahren, sofern die jeweilige ABH
hierflir zustandig ist.

Neben der wachsenden Klientel
ist zudem ein Aufgabenzuwachs
zu konstatieren. Beispielsweise
sind die ABHs, je nach Bundes-
land, seit 2020 durch das be-
schleunigte Fachkrafteverfahren
mit neuen Aufgaben konfrontiert,
da sie im Gegensatz zum regula-
ren Visumverfahren die notwen-
digen Schritte fiir die Fachkrafte
einleiten und zentraler Ansprech-
partner fir die Arbeitgeber sind.

Was sich andern muss

Zur strukturellen Uberlastung der Ausldnderbeh&rden

(BS/)org Bogumil/Jonas Hafner/André Kastilan*) Ausldnderbehérden sind zentrale Akteurefiir die gelingende Integrationvon Zugewanderten. In
vielen Kommunen scheint ihre Handlungsféhigkeit jedoch substanziell eingeschrénkt zu sein.
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Aufgrund der starken Uberbelastung von Ausldnderbehirden in Deutschland
ziehen sich viele Einbiirgerungsverfahren iiber einen langen Zeitraum hin.

Auch wird die komplexe Rechts-
materie als ursachlich fur die
angespannte Lage gesehen. Zu-
satzlich zu bestehenden unbe-
stimmten Rechtsbegriffen sowie
Ermessensspielraumen wird das
Aufenthaltsrecht, das durch einen
Befragten als “Flickwerk” bezeich-
net wird, durch den Gesetzgeber
stetig, mitunter kleinteilig, erwei-
tert und revidiert. Dies fiihrt dazu,
dass neues Personal erst nach
einer langeren Einarbeitungszeit
den Grofiteil der fachlichen Ent-
scheidungen selbststindig tref-
fen kann. Selbst das vorhandene
Personal auf aktuellem Stand zu
halten, ist eine Herausforderung.

Foto: BS/Rosy, pixabay.com

Zusatzlich verstarken sich die-
se Probleme in manchen ABHs
durch eine erhéhte Personal-
fluktuation. Teils wird davon
berichtet, dass Personalstellen
zunehmend mit Quereinsteigern
besetzt werden mussten, die
dann haufig fur Nachqualifizie-
rungen freizustellen seien und
zu einem nicht unerheblichen
Teil die ABH wahrend oder nach
dieser Phase wieder verlieRen. In
anderen Kommunen wird dem-
entgegen berichtet, dass Stel-
lenbesetzungen durch Externe
schwierig seien, da “sich auch
in der Stadt (herumspreche),
dass man sein Geld einfacher

verdienen kann als bei uns”, wie
ein Interviewpartner erlautert.

Datenqualitdt im
Ausldnderzentralregister

Herausforderungen zeigen sich
dariber hinaus im Datenmana-
gement. Teils wird die Datenqua-
litéat des Auslanderzentralregisters
(AZR) bemangelt. In diesem Zu-
sammenhang Uben interviewte
Experten aber auch Selbstkritik.
So fuhrt ein Befragter aus: “Wer
i Glashaus sitzt, sollte nicht mit
Steinen werfen. D. h., wir missen
natirlich auch erst einmal gucken,
wie ist unsere eigene Datenquali-
tat. Ich glaube, dass ABHs immer
wieder auch zu kédmpfen haben
aufgrund personeller Miseren usw.
Die Datenqualitdt auch unserer
Daten oder unseres Fachverfah-
rens sind nicht immer top, weil
auch die Qualitat der Sachbear-
beitung nicht immer top ist.”

2016 wurde beschlossen, zu-
satzliche Integrationsdaten (u.
a. zur Bildung, Ausbildung und
Sprache) im AZR zu speichern.
Diese Integrationsdaten sollen u.
a. an Sozialhilfetrager, Jobcenter
und die Bundesagentur fiir Arbeit
tubermittelt werden. Die Mehrheit
der Interviewpartner der ABHs
gibt diesbeziiglich an, dass Integ-
rationsdaten i. d. R. nicht durch
die Mitarbeitenden eingetragen

werden. Manchen Befragten ist
lUberdies gar nicht bekannt, dass
derartige Daten im AZR hinter-
legt werden kénnen. Obwohl die
Sinnhaftigkeit der Erfassung von
Integrationsdaten prinzipiell von
einigen Befragten gesehen wird,
wird die mangelnde Nutzung in
einem Gesprach damit begriindet,
dass vielmehr transparent gemacht
werden musse, aufgrund welcher
Kriterien diese Integrationsdaten
in das AZR eingegeben werden.

Stellschrauben fiir leistungs-
fahigere Ausldnderbehtrden

Zentrale Voraussetzung fir ein
funktionierendes Integrations-
management ist die Handlungs-
fahigkeit der einzelnen Akteure.
Diese scheint bei ABHs aufgrund
der dargestellten Problemlagen
nur noch eingeschrankt gegeben
zu sein, was sich nicht nur auf
das Gesicht der Verwaltung hin
zu den Bilrgern, sondern auch
auf die Zufriedenheit und Hand-
lungsfahigkeit der Beschéaftigten
auswirkt. Dem wachsenden Aufga-
benbestand ist in den Kommunen
eine adaquate Stellenausstattung
entgegenzusetzen. Gleichzeitig gilt
es, die Fachlichkeit der Aufga-
benerledigung durch eine ange-
messene, in vielen Fallen hdhere
Eingruppierung des Personals zu
sichern.

Das Auslanderrecht wird in den
ABHs vielfach als nicht mehr
handhabbar beschrieben. Die
Komplexitat flihrt zu der Unmog-
lichkeit einheitlicher Rechtsan-
wendung. Daher ist der Bund
gefordert, das Auslanderrecht
in eine neue, stringente Form zu
giefien. Zudem bedarf es einheit-
licher Standards, die festlegen,
auf welcher Grundlage welche
Informationen in welcher Form
zu den Datenpunkten eingetragen
werden sollen, um die im AZR
enthaltenen Integrationsdaten fiir
die Akteure nutzbar zu machen.

* Jorg Bogumil ist Professor fiir
dffentliche Verwaltung, Stadt- und
Regionalpolitik an der Ruhr-Univer-
sitéit Bochum. Jonas Hafner und
André Kastilan sind wissenschaft-
liche Mitarbeiter am Lehrstuhl.
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