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Die wichtigsten Ergebnisse

(1) Der Bereich der Migrations- und Integrationsverwaltung ist, nachdem
thm jahrelang wenig Aufmerksamkeit zuteilwurde, durch die sogenannte
»Fluchtlingskrise® im Zeitraum 2015 bis 2016 in den letzten Jahren ver-
starkt untersucht worden (vgl. zusammenfassend Bogumil et al. 2018). Da-
bei ist — neben anderen Problemen wie der Aufgabenwahrnehmung im
BAMF und der generellen Uberlastung der Systeme — deutlich geworden,
dass dies ein Verwaltungsbereich it sehr gersplitterten und undurchsichtigen Zu-
standigkeiten ist. Dies liegt daran, dass Migration und Integration Problem-
komplexe sind,

- die vertikal auf allen drei Verwaltungsebenen bearbeitet werden,
- horizontal durch ithren Querschnittscharakter gepragt und
- bei denen Verwaltungsverflechtungen stark snstitutionalisiert sind.'

Es gibt kaum einen Bereich im deutschen Verwaltungsféderalismus mit
einem derart hohen Mal3 an vertikalen (Ebenen tbergreifende) und hori-
zontalen (zwischen verschiedenen Behérden bzw. Organisationen auf der-
selben Verwaltungsebene) Abstimmungs- und Kooperationsnotwendig-
keiten. Dies fithrt dazu, dass es in erheblichem Ausmal} zu mangelnder
Koordination und defizitirem Informationsaustausch zwischen und in-
nerhalb von Behorden und Verwaltungsebenen kommt und damit Ver-
waltungsverfahren verlangsamt und erschwert werden, mit negativen Fol-
gen fur die Integrationsprozesse.

Um Verwaltungsverfahren zu beschleunigen, unnétige Schnittstellen ab-
zubauen, Mehrfacheingaben von Daten zu vermeiden und letztlich Integ-
rationsprozesse schneller anzustof3en, geht es

- erstens um eine Entflechtung, da wo es sinnvoll ist (z.B. durch Ver-
lagerung von Integrationsaufgaben aus dem BAMF an die Lin-
der/Kommunen),

- zweitens um eine Optzmierung von 1 erflechtungsstrukturen (z.B. bei der
Amtshilfe bei Asylverfahren und zwischen verschiedenen Sozial-
behorden, im Ebenen tibergreifenden Datenmanagement, bei der
Abstimmung von Férderprogrammen, bei der besseren Koordi-
nierung von Fallmanagementangeboten) und

- drittens um BiindelungsmafSnabmen (z.B. beim Aufbau integrierter
Verwaltungseinheiten fir Migration und Integration, sowohl auf

I Institutionalisiert meint hier, dass Verwaltungen zur Zusammenarbeit gezwungen
sind, dass also die Zustimmung anderer Verwaltungseinheiten zu Entscheidungen er-
forderlich ist, wie z.B. Entscheidungen des BAMF fiir den Aufenthaltsstatus oder die
Inanspruchnahme von Sprachkursen.

Grundlegende Probleme der
Migrations- und Integrations-
verwaltung

Entflechtung, Optimierung
von Verflechtungsstrukturen
und Biindelung



der Ebene der Ministerien, der Bezirksregierungen und Kommu-
nen oder der Vermeidung des Rechtskreiswechsels von Leistun-
gen des AsylbLG / SGB III zum SGB II).

Angesichts der Komplexitit der Ausgangslage durfte deutlich geworden
sein, dass es in der Regel keine einfachen Reformvorschlige in diesem Be-
reich gibt, da vielfiltige Verflechtungen bestehen, die zu berticksichtigen
sind. Zudem sind Reformvorschlige auch nicht einfach durchsetzbar, da
viele Akteure beteiligt sind.

(2) In den Bundeslindern ist es in den vergangenen Jahren zu einer deut-
lichen Aufwertung der Integrationspolitik gekommen. So befasst sich
mittlerweile in jedem Bundesland ein Ministerium federfihrend mit dem
Bereich Integration und fast flichendeckend haben die Linder das Amt
eines Auslinder- bzw. Integrationsbeauftragten® geschaffen. Zudem ha-
ben vier Bundeslinder eigene Landesintegrationsgesetze erlassen (Berlin
2010, NRW 2012, Baden-Wiurttemberg 2015, Bayern 2016). Mittlerweile
gibt es vier Linder, die den ordnungsrechtlichen Teil (Aufenthaltsrecht)
mit dem integrationspolitischen Teil in einem Ministerium verbunden ha-
ben. Neben Schleswig-Holstein und Bayern, wo Integration jeweils im In-
nenministerium verortet ist, sind dies NRW und Rheinland-Pfalz. In
NRW gibt es im neuen Ministerium fiir Kinder, Familie, Fliichtlinge und
Integration (MKFFT) zwei Abteilungen, eine fur Integration (vormals im
Sozialministerium) und eine fir Auslinder- und Fluchtlingsangelegenhei-
ten (vormals im Innenministerium). Diese Biindelung der integrationspo-
litischen und migrations- bzw. aufenthaltsrechtlichen Fragen in einem Mi-
nisterium entspricht dem oben genannten Versuch auch auf der organisa-
torischen Ebene die Kooperation zu stirken.

Die FérdermaB3nahmen der Linder sind vielfaltig und orientieren sich in
der Regel an bestehenden Forderlogiken in den Fachministerien oder der
EU. Das Problem ist, dass wegen fehlender Transparenz der Eindruck
eines Forderdschungels entsteht. Die Ausfiihrungen insbesondere in den Ka-
piteln 2.3 und 3 bestitigen dies auch fiir NRW. Selbst in den einzelnen
Fachministerien ist nicht immer bekannt, welche Férderproramme es im
Detail gibt, wenn diese von anderen Verwaltungseinheiten verwaltet wer-
den. Hier besteht starker Handlungsbedarf: Zum einen bedarf es stirkerer
Absprachen bei einzelnen Férderma3nahmen durch die Fachministerien,
die durch das fur Integration zustindige Ministerium gesteuert werden
sollten. Ziel ist die Verzahnung und Fokussierung von Maf3nahmen und
die Uberpriifung ihrer Wirksamkeit.” Zum anderen kénnen Ministerien

2 Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird nachfolgend jeweils nur die minnliche
Form verwendet, die weibliche Form ist dabei jeweils miteingeschlossen.

3 Zur Zeit wird mit dem Fachverfahren ,,IntegrationsWeb* an einer Losung fiir das For-

derprogramm-Controlling gearbeitet.

Integrationspolitik in den
Bundeslindern

Bessere Abstimmung und
mehr Transparenz im Bereich
der Férdermaflnahmen



Ubergreifende aktuelle Forderportale Zuwendungsempfingern helfen,
sich einen besseren Uberblick zu verschaffen.

(3) Eine wesentliche Aufgabe der Lander ist die Férderung kommunaler
Integrationsaufgaben. Kommunale Integrationsmal3nahmen unterstiitzen
die Bundeslinder z.B. durch zielgruppenspezifische Férderprogramme,
Integrationszentren, Integrationsbeauftragte oder Integrationsmanager.
Besonders innovativ — im Hinblick auf die strukturelle Ebene — sind hier
die Férderung kommunaler Integrationsmanager in Baden-Wiirttemberg
und Hessen sowie die Férderung Kommunaler Integrationszenten (KI) in
NRW. Das Land NRW ist hier im Bundeslindervergleich aber ohne jeden
Zweifel Vorreiter. Dies gilt sowohl fiir den frithen Zeitpunkt, das Ausmal}
des Fordervolumens und den parteitibergreifenden Konsens hinsichtlich
dieser Férdermalnahmen.*

(4) Die Kommunalen Integrationszentren haben sich als Akteure in der
Integrationsarbeit in Nordrhein-Westfalen etabliert, auch wenn es Opti-
mierungspotenziale gibt. Empfohlen wird daher ihre Férderung langfristig
beizubehalten, jedoch ihr Potenzial (noch) besser zu nutzen. Hierzu ge-
hért zum einen die Zusicherung einer langfristigen Finanzierung iber
2022 hinaus, die die Planungssicherheit auf kommunaler Seite erhéhen
und zu einer Stirkung der KI in vielerlei Hinsicht (Stellung innerhalb der
Kommunalverwaltung, Ausstattung mit zusitzlichen kommunalen Mit-
teln) beitragen konnte. Zum anderen ist insbesondere der Aufgabenbe-
reich der sogenannten Querschnittsaufgaben weiter zu prizisieren.

Der Landesgesetzgeber gibt im TIntG die Aufgabenbereiche der KI vor.
Grob ldsst sich zwischen den Bereichen ,,Integration durch Bildung®
(MSB) und ,,Integration als Querschnittsaufgabe® (MKFFI) unterschei-
den.’ Der Bereich des Querschnitts ist bisher nicht allzu trennscharf for-
muliert, da es in der Entstehung dieses Begriffes zunidchst um die Abgren-
zung zum Bereich Bildung ging. Im Bereich der Querschnittsaufgabe las-
sen sich zum einen materielle Mallnahmen verorten, die darauf abzielen,
das Thema Integration im Handeln der anderen Verwaltungseinheiten
starker zu verankern, also die Sensibilisierung dieser Einheiten hinsichtlich
der Integration von Zuwanderern. Die zweite Aufgabe in diesem Bereich
ist die Unterstiitzung der Koordination der Integrationsarbeit vor Ott.
Auch fir die erstgenannte Aufgabe (Sensibilisierung) braucht es Koordi-
nierungsmal3nahmen, aber im Unterschied zur eigentliche Koordinie-
rungsaufgabe geht es nicht um die bessere Koordination der vielfiltigen
Integrationsangebote vor Ort. Letzteres ist ein eigener Aufgabenbereich.

4 In Hessen will die Koalition aus CDU und Griinen das Landesprogramm ,,WIR"
(Wegweisende Integrationsansitze Realisieren) weiterentwickeln und die WIR-Koor-
dinationsstellen und die WIR-Fallmanagerstellen zu Integrationszentren ausbauen
(CDU Hessen/BUNDNIS 90/DIE GRUNEN Hessen 2018: 26).

5 Bildung bezieht sich hiet vor allem auf schulische Bildung. Die frihe Bildung gehort
ebenso wie Partizipation von Eltern auch zu den MKFFI Themen.

Forderung kommunaler In-
tegrationsaufgaben

Stiarkung der KI durch lang-
fristige Planungssicherheit
und Prizisierung der Quer-
schnittsaufgaben



Allerdings sind insbesondere die Koordination, Biindelung und Mitsteue-
rung von Ortlichen Integrationsangeboten und die Koordination, Unter-
stitzung und Weiterentwicklung von Netzwerken im aktuellen Erlass von
2018 nicht mehr explizit erwihnt (vgl. Anhang B). Mdéglicherweise wird
hier darauf reagiert, dass diese Aufgaben in der Regel bisher von den KI
nicht wahrgenommen wurden. Auch in den Jahren der Flichtlingskrise
haben die KI in der Regel nicht die Koordinierung der Angebote voran-
getrieben. In den Jahren 2015, 2016 und 2017 wurden viele Prozesse von
Sozialimtern, Fliichtlingsbiiros und Auslinderimtern geprigt, zumal viele
Gefliichtete noch im Bereich des Asylbewerberleistungsgesetzes verortet

waren.

Bezogen auf den Bereich der Neuzuwanderer hat sich die Ausgangssitua-
tion aber nun erheblich verindert. Mittlerweile sind bundesweit iber
912.000 Flichtlinge anerkannt (Asyl, Flichtlingsschutz, subsididrer
Schutz, Abschiebungsverbot; Januar 2015 bis Dezember 2018) und fallen
somit gemdl SGB 11 in die Zustindigkeit der Jobcenter. Fir diesen Personen-
kreis ergeben sich neue Problemlagen, da es nun nicht mehr zentral um
Fragen der Unterkunft, Wohnungssuche, des Unterhalts oder der Sprach-
kurse geht, sondern vor allem weiterfiihrende Integrationsmafnabmen im Fokus
stehen, die im Einzelfall sehr unterschiedlich sein kénnen. Angesichts des

- schr ausdifferenzierten und komplexen Schul-, Ausbildungs- und
Weiterbildungssystems in Deutschland,

- erschwerender formaler Regelungen (z.B. Schulbesuchsrecht,
Ausbildungsverordnungen, Anerkennungsverfahren fir Zeug-
nisse und Abschlisse) und

- unterschiedlichster Unterstiitzungsleistungen (SGB II-Bezug, BA-
t6G, Schiler-BAf6G, Berufsausbildungsbeihilfe, usw., mit kom-
plizierten Vorrang- und Anrechnungsbestimmungen)

sind géelgruppenspezifische Beratungsprozesse (Case Management) entral, um die
eigentlich im Vordergrund stehende Integration in den Arbeitsmarkt und
die Gesellschaft zu beférdern und zu ermdglichen. Fiir diese tiberaus
komplexen Fragen, die vielfiltige Bildungsangebote tangieren, sind die
Jobcenter, bei denen die Arbeitsvermittlung im Mittelpunkt ihres Fallma-
nagements steht, nicht ausreichend geristet.

Zwar gibt es in der Regel in den Kommunen zahlreiche weitere Beratungs-
angebote, z.B. durch JMD, MBE, Sozialimter, Bildungsbiiros, KI und Eh-
renamtliche (vgl. Kapitel 3). Diese Beratungsstrukturen mussen aber be-
zogen auf alle Zuwanderungsgruppen besser miteinander abgestimmt und
koordiniert werden. Dies kann nur tber die Kommunen erfolgen. Aus
Sicht der Gutachter wire hier eine wichtige zukiinftige Aufgabe fiir die KI im
Bereich des sogenannten Querschnitts. Hier kénnte der bisherige Fokus

Verinderte Ausgangssitua-
tion im Bereich der Neuzu-

wanderer

Neue Aufgabe fiir die KI im
Querschnittsbereich



auf Sensibilisierungsaufgaben durch die Koordinierung der Beratungsan-
gebote vor Ort erginzt werden. Waren die KI in der ersten Phase der
Fluchtlingskrise, als es um Aufenthalt, Unterbringung und erste Sprach-
kurse ging, nicht der natiirliche Ansprechpartner fiir diese Aufgaben (son-
dern die jeweiligen Fachbehorden, insbesondere die Auslinder- und Sozi-
alimter), konnten sie es nun fir die Koordinierung der Integrationsange-
bote vor Ort werden, nicht zuletzt auch durch ihre parallelen Aufgaben
im Bildungsbereich. Die KI kénnten helfen ein auf kommunaler Ebene,
mit den freien Tridgern und Jobcentern, abgestimmtes Case Management
zu realisieren. Denkbar wire, dass das fiir die Koordinierung der Bera-
tungsstrukturen zustindige KI-Personal I erwaltungsvereinbarungen mit den re-
levanten Akteuren vor Ort schlieB3t, wodurch Zustindigkeiten und Verfahren-
sabliufe verbindlich festgehalten und fiir alle Beteiligten nachvollziehbar
werden. Diese fiir alle KI einheitliche Aufgabe kénnte zudem die Wahr-
nehmung der KI als steuerungsrelevante Verwaltungsakteure und ,,ein-
heitliche Ansprechpartner® fiir das Thema Integration in den Kommunen
stirken. AuBlerdem gibt es hier Schnittstellen zum Programmteil I von
KOMM-AN und zum Projekt ,,Einwanderung gestalten®.

(5) Zu Kliren wire beziiglich dieser zukiinftigen Aufgabe der KI, was ihre
originaren Aufgaben im Rahmen des Einwanderungsmanagements von
Migranten sein kénnen. Um ein rechtskreistibergreifendes Case Manage-
ment bzw. Einwanderungsmanagement zu implementieren muss grund-
satzliche Gberlegt werden, welche Instanz dariiber entscheidet, ob ein sol-
ches Einwanderungsmanagement im Einzelfall erforderlich ist (vgl.
Reis/Hubner/Klein 2019: 12). Hier gibt es im Kern zwei grundsitzliche
Moglichkeiten:

- Erst- und Fallberatung durch Case Manager: Alle Zuwanderer wenden
sich direkt an einen Case Manager, um in einem Beratungsge-
sprach zu kliren, welche Hilfen notwendig sind. Ist eine intensi-
vere und kontinuierliche Beratung notwendig, wird diese vom
Case Manager selbst oder von einem Kollegen durchgeftihrt. Die-
ses Modell erhoht den Bedarf an Case Managern, da diese neben
der eigentlichen Fallberatung zusitzlich auch die Erstberatung
wahrnehmen missen.

- Keine Erstberatung durch Case Manager: Alle Ratsuchenden wenden
sich zuerst an eine oder mehrere Service-/Anlaufstellen, die eine
Erstberatung vornehmen. Sollte sich die Notwendigkeit einer spe-
ziellen Beratung durch einen Case Manager ergeben, wird weiter
an diesen verwiesen. Sollte es mehrere Anlaufstellen geben (was
meistens der Fall ist denkt man an die JMD, MBE, Sozialarbeiter
in Sozialimtern und Fluchtlingsbiiros, Jobcenter) fithren diese je-
weils ihre spezifische Beratung durch und verweisen dann ggf. an

Einwanderungsmanagement



die Case Manager, wenn ein spezielles Einwanderungsmanage-
ment notwendig erscheint. Voraussetzung fur dieses Modell ist
eine ausreichende Kompetenz der Erstberater, um festzustellen,
ob eine vertieftes Case Management erforderlich ist.

Folgt man diesem zweiten Modell, wire es denkbar, dass die KI nicht nur
die Koordinierung der Beratungsangebote tibernehmen, sondern auch die
Erstberatung als eine von mehreren Anlaufstellen durchfithren kénnten,
woraus — ahnlich der Seiteneinsteigerberatung — eine operative Aufgabe im
Querschnittsbereich etabliert wirde. Des Weiteren sollte verstirkt Gber ge-
meinsame, Organisationen tibergreifende, Dokumentationssysteme 1.5. ei-
nes digitalen Integrationsmanagements nachgedacht werden (vgl. z.B. die
Plattform Jobkraftwerk, die in Baden-Wiirttemberg zunehmend genutzt
wird).

Insgesamt wire die neue Aufgabenwahrnehmung der KI im Bereich
Querschnitt einerseits nach innen in die Verwaltung zu wirken (Sensibilisie-
rungsfunktion), eine Art Innovationsgeber zum Bereich Integration. Nach
anfen und in die Quartiere brauchen die KI andererseits eine stirkere opera-
tive Ausrichtung durch die Koordinierung von Integrationsprozessen und
als ,,Erstmoderator* fir die Kommune. Zudem spricht auch nichts dage-
gen, wenn auch in den KI im Bereich Querschnitt ein stirkerer ,,Kunden-
kontakt® entsteht durch die Durchfithrung von Erstberatungsprozessen.
Die guten Erfahrungen bei der Beratung von Quereinsteigern im Schul-
bereich durch die KI unterstiitzen dies. Dies kann zu einer positiven Ak-
zeptanz und einem Mehrwert fiir die Kommunen und die betroffenen
Personen fithren. Gemeinsam mit verschiedenen Akteuren (Jugendmigra-
tionsdienst, Integrationsagenturen, Migrationserstberatung, HWK und
IHK, BA/Jobcenter) konnte ein besseres Einwanderungsmanagement ge-
staltet werden.

Fir die Durchfithrung der neuen Aufgabe, die Koordinierung der Bera-
tungsangebote und die Durchfiihrung von Erstberatungen, erscheinen zu-
kiinftig auch Anderungen in der Personalausstattung der KI notwendig zu
sein. Es ist zu prifen, wie es gelingen kann fur diesen Aufgabenbereich
mehr Personen mit tiefergehenden Kenntnissen der Verwaltungsstruktu-
ren und -prozesse fiir die KI zu gewinnen (z.B. Erhéhung der Zuwen-
dung, Ausweisung von E 13 Stellen).

Im Bildungsbereich besteht zwar nicht in dem Ausmal} der Bedarf zu kli-
ren was die Aufgaben der Lehrkrifte im Bereich der Integration sind. Zu
konkretisieren wire 1 S. einer Vollzugskritik aber durchaus, wer welche
Aufgabe tibernimmt. Somit geht es um die Schirfung der Aufgabenprofile
der Lehrkrifte in den einzelnen Institutionen (K1, LaKI, Bezirksregierun-
gen, Schulimter, QUA-LiS, Kompetenzteams), wodurch zum einen die
spezifischen Zustindigkeiten klarer herausgestellt werden kénnen und
zum anderen ein effizienter Ressourceneinsatz erfolgen kann.

Operative Aufgabe im Quer-
schnittsbereich etablieren

Qualitit der MKFFI-Stellen
kiinftig z. T. erh6hen

Vollzugskritik im Bildungs-
bereich



(6) Vor dem Hintergrund der komplementiren Aufgaben im Quer-
schnitts- und Bildungsbereich sowie im Hinblick auf die Sicherstellung
ausreichend grofler Verwaltungseinheiten sollte die — nicht immer einfa-
che — gemeinsame Forderung der KI durch das MKFFI und das MSB
bestehen bleiben. Eine Trennung zwischen beiden Aufgabenbereichen
wirde zudem der oben angesprochenen Koordinationsnotwendigkeit un-
terschiedlicher mit dem Themenbereich betrauter Verwaltungseinheiten
zu widerlaufen und zusitzliche Schnittstellen mit sich bringen. Fir die zu-
kiinftige Kooperation auf ministerieller Ebene ist eine Vertiefung der Zu-
sammenarbeit zwischen MSB und MKFFI anzustreben.

(7) Beziiglich der weiteren Forderung der KI ist dariiber nachzudenken,
ob die gleichmiBige Férderung (5,5 Stellen + 3 Lehrkrifte fir kreisfreie
Stadte / 6,5 Stellen + 3,5 Lehrkrifte fir Kreise) nicht auf eine stirker be-
darfsbezogene Forderung anhand verschiedener Indikatoren (z.B. Ein-
wohnerzahl, Anteil Personen mit Migrationshintergrund, Gebietsfliche)
umzustellen ist. Die Abbildungen 14-16 zeigen auf, dass es nicht unbe-
trichtliche Unterschiede beztglich dieser Indikatoren in NRW gibt (vgl.
Anhang A). Diese hochst unterschiedlichen Rahmenbedingungen kénnen
ein Indiz fir die Notwendigkeit einer Flexibilisierung der KI-Férderung
sein. Im Sinne einer hoheren Effektivitit konnte daher Gber die Entwick-
lung verschiedener KI-Modelle nachgedacht werden, die die Spezifika der
jeweiligen Kreise und kreisfreien Stidte besser berticksichtigen (grof3er
Flichenkreis vs. stark durch Zuwanderung geprigte kreisfreie Stadt). In
diese Uberlegungen kénnte mit einbezogen werden, welche Rolle dabei
die Integrationsagenturen der freien Wohlfahrtspflege spielen koénnten.
Angesichts einiger Uberschneidungen in den Titigkeitsbereichen der KI
und der IA (z.B. ehrenamtliches Engagement und interkulturelle Off-
nung), sollte das MKFFI prifen, ob beide Férderprogramme besser auf-
einander abgestimmt und ggf. langfristig zusammengelegt werden kénnen,
um eine optimierte Infrastruktur fiir die kommunale Integrationsarbeit zu
gewihrtleisten.

(8) Im Zuge der Bearbeitung der Fragestellungen sind weitere Optimie-
rungsmoglichkeiten fiir die Landesebene im Bereich Migration und In-
tegration deutlich geworden:

- Das MKFFT sollte sich fir eine Beschleunigung der Anerken-
nungsverfahren von Zeugnissen und von Berufsanerkennungen in
den zustindigen Bezirksregierungen einsetzen. Hierzu muss Kon-

takt zu anderer Fachressorts (MAGS, MWIDE, MHKBG) aufge-
nommen werden.

- Zurzeit werden Flichtlinge im Rahmen zweier unterschiedlich zu
einander geregelte Rechtsbereiche verteilt (FIUAG und AWoV).
Dies fiihrt insbesondere bei grof3en kreisfreien Stidten zu einer
ausgeprigten Disparitit bei der Verteilung der Fliichtlinge. Stadte,

Fortfiihrung der gemeinsa-
men Forderung durch
MKFFI und MSB

Stirker bedarfsbezogene an-
statt gleichmiflige Férderung

Beschleunigung der Anerken-
nung von Zeugnissen

Zusammenlegung der Verteil-
systeme fiir Fliichtlinge



die die Pflicht zur Aufnahme von Personen nach der AWoV weit
tbererfillen, erhalten bei niedriger FIiAG-Quote dennoch Regel-
zuweisungen nach dem FIGAG. Bescheidet das BAMF die Asylan-
trige dieser Personen positiv, erhchen diese die AWoV-Quote
weiter (Beispiel Gelsenkirchen). Ein Ansatz zur Losung dieses
Problems wire eine Zusammenlegung der Verteilsysteme. Hierzu
sind verschiedene Modelle denkbar, die im Kern die grof3en kreis-
freien Stddte entlasten und den lindlichen Raum belasten. Die
Auswirkungen auf den lindlichen Raum kénnten aber durch an-
dere Modelle bzw. Anpassung/Gewichtung der Parameter redu-
ziert werden. Voraussetzung fiir die Zusammenlegung der Verteil-
systeme ist die Schaffung einer entsprechenden rechtlichen
Grundlage. Insgesamt wiirde diese Ma3nahmen bestehende Un-
gerechtigkeiten beseitigen und auch den Verwaltungsaufwand ver-

ringern.

Um den blirokratischen Aufwand fur die finanzielle Unterstiit-
zung des Landes auf ein Mindestmal} reduziert konnten die Zu-
weisung kunftig im Rahmen einer fachbezogenen Pauschale gem. [ 29
Haushaltsgesetz NRW gewiahrt werden. Danach werden den Ge-
meinden und Gemeindeverbidnden fir die Durchfihrung be-
stimmter Aufgaben veranschlagte Mittel in pauschalierter Form
fir den eigenverantwortlichen Mitteleinsatz in kommunaler
Selbstverwaltung zur Verfiigung gestellt. Die vom Land vorgege-
benen Integrationsschwerpunkte konnten weiterhin durch beglei-
tende Erlasse zielotientiert formuliert werden. Inhalte der Erlasse
konnte sich auf die Férderung von Personalkosten in KI, inhaltli-
che Zielvereinbarungen und Schwerpunktsetzungen, einheitliche
Standards, Angebote, Einbeziehung und Rolle der LaKI, Kapita-
lisierung der Mittel und die Ubertragbarkeit in Folgejahren bezie-
hen.
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1 Einleitung

Die nordrhein-westfilische Landesregierung will, auch vor dem Hinter-
grund der Erarbeitung einer ,, NRW-Integrationsstrategie 2030%, das Teil-
habe- und Integrationsgesetz (TIntG) und damit auch die Arbeit der
Kommunalen Integrationszentren weiterentwickeln. Hierzu hat sie im
Herbst 2018 die Autoren beauftragt, ein wissenschaftliches Gutachten zur
kommunalen Integrationsarbeit in Nordrhein-Westfalen anzufertigen.

Ubergeordnetes Ziel des Gutachtens ist es, zukunftsweisende Erkennt-
nisse tiber die kommunale Integrationsarbeit in NRW zu formulieren. In
diesem Zusammenhang sollen zentrale Gelingensbedingungen landesge-
forderter kommunaler Integrationsarbeit identifiziert und in begriindete
Handlungsempfehlungen tbersetzt werden. Dabei sollen politische Be-
strebungen ebenso wie wissenschaftliche Erkenntnisse sowie Erfahrungen
und Positionen relevanter Akteure erfasst werden.

Zentraler Gegenstand und Grundlage des Gutachtens ist die landesweite
Struktur der KI, welche die Aufgabenfelder Integration durch Bildung und
Integration als Querschnittsanfgabe in den 53 kreisfreien Stidten und Kreisen
zusammenfuhren und bearbeiten sollen. Seit 2012 férdert die Landeste-
gierung die Einrichtung der KI, ihre flichendeckende Implementierung
wurde 2018 abgeschlossen.

Neben den Ergebnissen der wissenschaftlichen Begleitung der KI (vgl. U-
lusoy u.a. 2016) sollen hierbei auch Erkenntnisse aus weiteren einschligi-
gen wissenschaftlichen Studien, die Auswertung des sog. Wirksamkeitsdi-
alogs, die Auswertung des Controllings sowie die politischen Anliegen der
Hausspitzen der beteiligten Ressorts Berticksichtigung finden. Das Gut-
achten soll insbesondere auf die organisatorische Anbindung der KI, die
Kooperation und Zusammenarbeit innerhalb der Kommune, die langftis-
tige Zielsetzung und Wirkungsweise der KI, das Binnenverhiltnis von
Kreisen und kreisangehorigen Stidten sowie die Steuerungsmoglichkeiten
der Landesregierung hinsichtlich der kommunalen Integrationsarbeit im
Rahmen des TIntG fokussieren.

Die Bearbeitung des Gutachtenauftrags kann insgesamt in vier Phasen un-
terteilt werden. In der ersten Phase, die mit Vorlage dieses Zwischenbe-
richtes ihren Abschluss findet, wurde zunichst der o.g. Literatur- und Da-
tenbestand gesichtet und ausgewertet. Parallel dazu haben die Autoren
Hintergrundgespriche im MKFFI, im MSB, in der LaKI, verschiedenen
weitere Bereichen der Bezirksregierung Arnsberg, in einzelnen KI sowie
im Ministerium fiir Soziales und Integration Baden-Wiirttemberg (bei
Letzterem im Hinblick auf die dortigen Erfahrungen bzgl. der Férderung
kommunaler Integrationsstrukturen) gefithrt. Zudem wurde alle Organi-
gramme der KI ausgewertet und weitere Analysen hinsichtlich der raum-
lichen Verteilung unterschiedlichster Institutionen in NRW (u.a. KI, IA,
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MBE, JMD, Auslinderimter, Jobcenter) vorgenommen. Auf dieser
Grundlage wurde der vorliegende Zwischenbericht formuliert, der neben
einer Bestandsaufnahme erste Uberlegungen zur Zukunft des KI-Verbun-
des formuliert. Auf Basis dieses Zwischenberichts kann der Auftraggeber,
in der sich nun anschlieBenden zweiten Phase, zentrale Vorgaben fir eine
zukiinftige Ausgestaltung der KI und LaKI entwickeln, welche dann vom
Auftragnehmer weiter konkretisiert werden konnen.

In der dritten Phase sind erste Umsetzungsschritte, bezogen auf die vom
Auftraggeber priferierten Gestaltungsoptionen, in einigen Modellkom-
munen, unter Berticksichtigung variierender Ausgangslagen, und der LaKI
moglich. Dabei sind die unterschiedlichen Ausgangssituationen zwischen
Kreisen und kreisfreien Stidten zu berticksichtigen. Die hier gemachten
Erfahrungen werden anschlieBend wiederum durch den Auftragnehmer
ausgewertet. Der Abschlussbericht der begleitenden Evaluation wird in
der vierten Phase erarbeitet.

Im Folgenden wird in Kapitel 2 auf die KI in NRW eingegangen, indem
die Entstehungsgeschichte, die Aufgabenwahrnehmung, die Finanzierung
und das Personal, die Institutionalisierung und die Aufgabenwahrneh-
mung in den Dezernaten 36 und 37 der Bezirksregierung Arnsberg be-
trachtet werden. In Kapitel 3 werden andere Landesfordermal3nahmen
und in Kapitel 4 Bundesférderma3inahmen im Bereich der kommunalen
Integrationsarbeit prasentiert. Auf dieser Grundlage erfolgt in Kapitel 5
eine Einordnung der Rolle der KI in den Kommunen. Eine Zusammen-
fassung mit verschiedensten Vorschligen zur Optimierung der Aufgaben-
wahrnehmung findet sich zu Beginn des Berichtes unter dem Punkt ,,Die
wichtigsten Ergebnisse®.
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2 Kommunale Integrationszentren

2.1 Entwicklungsgeschichte

Seit 2012 férdert das Land NRW gem. § 7 des ,,Gesetzes zur Férderung
der gesellschaftlichen Teilhabe und Integration in Nordrhein-Westfalen®
(Teilhabe- und Integrationsgesetz, TIntG) die Einrichtung von KI in den
kreisfeien Stidten und Kreisen des Landes auf Grundlage von Forder-
richtlinien. Durch die Antragstellung des Kreises Kleve konnte 2018 die
flichendeckende Implementierung der KI in allen 54 antragsberechtigten
Kommunen abgeschlossen werden.’

Kreis
MWarendorf

Abbildung 1: Verteilung der KI in NRW

Quelle: Eigene Darstellung. Digitale Verwaltungsgrenzen: Land NRW (2019), Datenli-
zenz Deutschland - Namensnennung Version 2.0 (www.govdata.de/dl-de/by-2-0).
Standorte mit Stand 3.1.2019.

¢ Zusitzlich zu den 31 Kreisen (inkl. der StidteRegion Aachen) und 22 kreisfreien Stiad-
ten Nordrhein-Westfalens verfiigt auch die regionsangehérige Stadt Aachen, die nach
MaBgabe des Aachen-Gesetzes die Rechtsstellung einer kreisfreien Stadt besitzt, tiber
ein KI.
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Das Konzept der KI speist sich einerseits aus der Arbeit der ehemaligen
»Regionalen Arbeitsstellen zur Férderung von Kindern und Jugendlichen
aus Zuwandererfamilien (RAA) und andererseits aus dem von 2005 bis
2012 durchgefithrten Landesprogramm ,,Innovation in der kommunalen
Integrationsarbeit™ (KOMM-IN NRW) (Bainski 2015; Teepe 2016; Land-
tag Nordrhein-Westfalen 2011: 49£.). Bei den RAAs handelte es sich um
kommunale Finrichtungen, die seit 1980 durch das Land geférdert wur-
den und als ,Service-, Beratungs- und Dienstleistungseinrichtungen
(Liddecke 2009: 149) die Bildungschancen von Kindern und Jugendlichen
mit Migrationshintergrund verbessern sollten. Bis zu ihrer Abschaffung
(bzw. ihrer Umwandlung in die KI), beginnend im Jahr 2012, bestanden
30 RAAs, die sich auf die kreisfreien Stidte (bis auf Minster) und acht
Kreise verteilten, wobei die RAA der Stadt Essen die Funktion einer
Hauptstelle Gibernahm. Die Landesférderung umfasste die Abordnung
von zwel Lehrerstellen zzgl. weiterer Personalzuwendungen, alle dartiber-
hinausgehenden Aufwendungen wurden durch die jeweilige Kommune

getragen.

KOMM-IN NRW richtete sich an alle 81 Kommunen mit eigener Aus-
linderbehérde (ABH), jedoch konnten in Ausnahmefillen auch kreisan-
gehorige Stidte und Gemeinden ohne ABH Forderantrage stellen, wenn
dies mit dem jeweiligen Kreis abgestimmt wurde, Gber welchen dann
ebenfalls die Einreichung erfolgte (MAIS NRW 2011: 6). Der zu erbrin-
gende Eigenanteil lag bei mindestens 20 Prozent und konnte auch durch
Personalaufwendungen erbracht werden. Das Forderprogramm sollte die
Kommunen bei der strategischen Ausrichtung der Integrationsarbeit un-
terstitzen und umfasste die drei Forderschwerpunkte Transparenz, Ver-
netzung, Strategische Koordination und Steuerung. Bis Ende 2010 wur-
den tber KOMM-IN 359 Projekte in 123 Kommunen realisiert (MAIS
NRW 2011: 3).

Mit dem TIntG wurden 2012 diese beiden voneinander unabhingigen
Stringe (RAA und KOMM-IN) in Form der KI zusammengefiihrt, wo-
raus ihre Aufgabenfelder ,Integration durch Bildung* und ,Integration
als Querschnittsaufgabe® bzw. ,,Integration im Querschnitt™ (vgl. Ulusoy
etal. 2016) resultieren. Das Referat 423 ,, Kommunale Integrationszentren,
Integration in Bildung® des MKFFI zihlt zu diesen beiden Schwerpunk-
ten einen dritten, ndmlich ,, Transparenz und Koordination der Integrati-
onsarbeit vor Ort®, hinzu. Dies sei der Tatsache geschuldet, dass die Be-
zeichnung ,,Querschnitt” vor allem als Abgrenzung zu ,,Bildung® diene,
und mit Ersterem materielle Mallnahmen gemeint seien, die nicht die Ko-
ordinierung der Integrationsarbeit zum Ziel haben. Laut Gesetzgeber sol-
len durch die KI
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,»1. Angebote im Elementarbereich, in der Schule und beim Ubergang
von Schule in den Beruf in Zusammenarbeit mit den unteren Schulauf-
sichtsbehérden unterstiitzt werden, um die Bildungschancen von Kin-
dern und Jugendlichen mit Migrationshintergrund zu verbessern;

2. die auf die Integration und das Zusammenleben in Vielfalt bezogenen
Aktivititen und Angebote der kommunalen Amter und Einrichtungen
sowie der freien Triger vor Ort koordiniert werden.” (§ 7 Abs. 1 TIntG)

Des Weiteren machen die KI

»erginzende Angebote zur Qualifizierung der Beschiftigten in Kinder-
tageseinrichtungen, in Schulen und in sonstigen Bildungseinrichtungen
hinsichtlich einer Férderung von Kindern und Jugendlichen mit Migra-
tionshintergrund sowie einer Zusammenarbeit mit den zugewanderten
Eltern.” (§ 7 Abs. 2 TIntG)
In den Kommunen, die Giber die Vorgingereinrichtung RAA verfiigten,
wurden entsprechende Umstrukturierungsprozesse angesto3en (vgl.
Bainski 2015), wihrend an den anderen KI-Standorten — also fast aus-
nahmslos in den Kreisen — neue Verwaltungseinheiten aufgebaut werden
mussten. 2013 lag die Zahl der KI bereits bei 47 und erhéhte sich jihtlich
(2014: 49, 2015: 50, 2016: 52, 2017: 53), sodass 2018 alle Kreise und kreis-
freien Stidte in NRW mit einem KI ausgestattet waren. Zu den Zuwen-
dungsvoraussetzungen gehéren u.a. ein von der Kommunalvertretung
verabschiedetes Integrationskonzept, die Verpflichtung zur Festlegung
von Schwerpunktzielen (jeweils eines in den Bereichen Bildung und Quer-
schnitt) im Zwei-Jahres-Turnus, die Bereitstellung geeigneter Raumlich-
keiten, die Ubernahme von Sach- und Reisekosten sowie die organisatori-
sche Eigenstindigkeit des KI innerhalb der Kommunalverwaltung (vgl.
MSB NRW/MKFFI NRW 2018a). Zudem wurde als Bindeglied zwischen
kommunaler und ministerieller Ebene die Landesweite Koordinierungs-
stelle Kommunale Integrationszentren (LaKI) geschaffen (vgl. ausfihrlich
2.1.5).

Die Struktur der KI wurde durch eine Planungsgruppe, bestehend aus
Mitarbeitern des MSW (nun MSB), des MAIS (nun MKFFTI), des Innen-
ministeriums (IM) sowie der Bezirksregierung Arnsberg erarbeitet. Daraus
hat sich eine Planungsgruppe entwickelt, die aus Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern des MSB, des MKFFI und der L.aKI besteht und die weiter-
hin als fester Bestandteil des Fachaufsichtskonzeptes der KI ca. viertel-
jahrlich tagt. Sie bietet den Rahmen fir den Austausch zu wesentlichen
Themen der KI und der LaKI sowie fiir die Besprechung von Personal-
wechseln oder neuen Projekten. Ebenso legt die LaKI hier ihre Jahrespla-
nung und die jahrliche Auswertung des Férderprogrammcontrollings vor.

Im Mai 2014 beauftragten das MAIS und das MSW das Zentrum fiir Ttr-
keistudien und Integrationsforschung in Kooperation mit dem Institut fir
Politikwissenschaft der Universitit Miinster mit der Evaluierung der KI
und der LaKI. Die Untersuchung (vgl. Ulusoy et al. 2016) richtete sich —
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hinsichtlich der KI — auf die Aspekte Personalsituation, Arbeitsschwer-
punkte, Institutionelle Anbindung sowie Kooperation und Implementie-
rung der KI-Struktur. Zudem wurde die Arbeit der LaKI betrachtet, eine
Typologie der KI-Standorte (vgl. Tabelle 1) entworfen und Handlungs-
empfehlungen fir eine ,,Verbesserung der Bedingungen der Arbeit von
KIn und LaKI* (Ulusoy et al. 2016: 94) formuliert.

Integrationskonzepts, Vorgingereinrichtungen | Kreis Neuss, Unna

Typ | Merkmale Standorte

1 GroBe kreisfreie Stadt, relativ ausgeprigte Zu- Aachen, Bielefeld, Bochum, Bonn, Dort-
wanderung aus dem Ausland, ausgebaute Ko- mund, Dusseldorf, Duisburg, Essen, Gelsen-
operationsstrukturen. kirchen, Kéln, Krefeld, Ménchengladbach,

Oberhausen, Wuppertal

2 Kleinere kreisfreie Stadt, eher geringe Zuwan- Bottrop, Hagen, Hamm, Herne, Leverkusen,
derung aus dem Ausland, geringere Kooperati- | Miilheim, Remscheid, Solingen
onsstrukturen.

3 Eher stidtischer Kreis, lingere Tradition des StidteRegion Aachen, Mettmann, Rhein-

der Integrationskonzepte, keine Vorgingerein-
richtungen auf Kreisebene

4 Eher stidtischer Kreis, keine lingere Tradition | Ennepe-Ruhr, Recklinghausen

5 Lindlicher oder eher lindlicher Kreis, Vorgin- | Diiren, Euskirchen, Gitersloh, Hochsauer-
gereinrichtungen auf Kreisebene landkreis, Hoxter, Lippe, Miarkischer Kreis,
Minden-Liibbecke, Oberbergischer Kreis,
Olpe, Paderborn, Rheinisch-Bergischer
Kreis, Soest, Warendorf

6 Lindlicher oder eher landlicher Kreis, keine Heinsberg, Herford, Rhein-Erft-Kreis, Sie-
Vorgingereinrichtungen auf Kreisebene gen-Wittgenstein, Wesel

Tabelle 1: Typologie der KI-Standorte
Quelle: Ulusoy et al. (2016).

Da die Untersuchungsergebnisse der Evaluation aus Sicht der Planungs-
gruppe ,,cher oberflichlich® blieben und tiefergreifende Problemlagen
vermutet wurden (hinsichtlich der Umsetzung der Richtlinie und der Un-
terstitzung der KI in den Kommunen), entschied sie sich zur Initilerung
des sog. Wirksamkeitsdialogs. Ziel war es, durch Gespriche in jedem KI
die Umsetzungsprozesse in den einzelnen Kommunen naher zu beleuch-
ten. Hieran nahmen Vertreter des MSB, MKFFI und der LaKI sowie des
jeweiligen KI bzw. der Kommunalverwaltung teil. Die Auswertung des
Wirksamkeitsdialogs lieferte einige Erkenntnisse tber Fortschritte und
noch bestehende Problemlagen in den KI (im Bereich der Weiterbildung,
der Aufgabenwahrnehmung, der Befristung von Beschiftigungsverhilt-
nissen, der Hohe der Zuwendungen), auf welche an entsprechender Stelle

nachfolgend verwiesen wird.
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2.2 Aufgabenwahrnehmung

Der Landesgesetzgeber gibt im TIntG die Aufgabenbereiche der KI vor.
Grob lisst sich, wie oben ausgefiihrt, zwischen den Bereichen ,,Integra-
tion durch Bildung®“ (MSB) und ,,Integration als Querschnittsaufgabe®
(MKFFI) unterscheiden. Der Bereich des Querschnitts ist bisher nicht
allzu trennscharf formuliert, da es in der Entstehung dieses Begriffes zu-
nichst um die Abgrenzung zum Bereich Bildung ging. Im Bereich der
Querschnittsaufgabe lassen sich zum einen materielle Malnahmen veror-
ten, die darauf abzielen, das Thema Integration im Handeln der anderen
Verwaltungseinheiten stirker zu verankern, also die Sensibilisierung’ die-
ser Einheiten hinsichtlich der Integration von Zuwanderern. Die zweite
Aufgabe in diesem Bereich ist die Unterstiitzung der Koordination der
Integrationsarbeit vor Ort. Auch fur die erstgenannte Aufgabe (Sensibili-
sierung) braucht es Koordinierungsmaf3nahmen, aber im Unterschied zur
eigentliche Koordinierungsaufgabe geht es nicht um die bessere Koordi-
nation der vielfiltigen Integrationsangebote vor Ort. Letzteres ist ein ei-
gener Aufgabenbereich.

Dass die landesseitigen Vorgaben fiir die Aufgaben der KI etwas vage
sind, was mit zu einer vielfiltigen Angebotsstruktur vor Ort beitrigt, ist
schon frither hiufig thematisiert worden (vgl. Kurtenbach 2018; Ulusoy et
al. 2016). Ulusoy et al. kommen bei der Analyse der Schwerpunktziele® der
KI (Stand 2014) zu der Erkenntnis, dass die Wahl dieser Ziele z.T. stand-
ortspezifisch erfolgte (Férderung burgerschaftlichen Engagements haufi-
ger in lindlichen Kreisen; Bestands- und Bedarfsanalysen haufiger an
Standorten mit eher geringer integrationspolitischen Erfahrung), die Pro-

grammatik der KI aber auch darauf hinweise, ,,dass in betrichtlichem Um-

fang standortiibergreifend Integrationsherausforderungen gesehen wer-
den® (Ulusoy et al. 2016: 38). Im Querschnittsbereich dominierten v.a.
Schwerpunktziele, die sich auf die Vernetzung, Interkulturelle Oﬁmmg sowie
Bestands- und Bedarfsanalysen beziehen, wihrend im Bildungsbereich die
durchgingige Sprachforderung, Seiteneinsteiger, Elternbildung und interkulturelle
Schulentwicklung im Vordergrund standen (Ulusoy et al. 2016: 33ff.). Er-
wihnenswert ist weiterhin, dass die formulierten Schwerpunktziele im Be-

reich Bildung wesentlich homogener als im Querschnitt ausfielen (ebd.).

Ein dhnliches Bild zeichnet die Auswertung des Controllings fir das Jahr
2017. Auch hier fallt das Spektrum der Schwerpunktziele im Querschnitts-

7 Dies entspricht der eigentlichen Bedeutung einer Querschnittspolitik. Hier wird ver-
sucht die Bedeutung wichtiger gesellschaftlicher Anliegen, die eine Vielzahl von Le-
bensbereichen eines Menschen berithren und die durch eine Vielzahl von Akteuren
bearbeitet werden, zu stirken.

8 Die KI missen laut Férderrichtlinie im Zwei-Jahres-Turnus jeweils ein Schwerpunkt-
ziel fir die Bereiche ,,Integration durch Bildung® und ,,Integration als Querschnitt*
aufstellen (1. Phase: 2013-2015, 2. Phase 2016-2017, 3. Phase 2018-2019).
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bereich (19 Kategorien), im Vergleich zum Bildungsbereich (12 Katego-
rien), breiter aus. Dabei stellt die Beratung schulpflichtiger Kinder und Jugendli-
cher (Seiteneinsteigerberatung) im Bildungsschwerpunkt den gro3ten An-
teil. 14 KI hatten im Berichtszeitraum dieses Schwerpunktziel gewihlt,
hinzu kommen sechs KI, die sich die konzeptionelle Entwicklung auf die-
sem Gebiet zum Ziel setzten. Andere hiufig gewihlte Schwerpunktziele
im Bereich Bildung waren die interkulturelle Schulentwicklung (n=7) und
Sprachbildungsmafsnabmen (0n=6). Dartiber hinaus werden neben den
Schwerpunktzielen die weiteren, sog. allgemeinen Ziele der KI durch das
Forderprogrammcontrolling erfasst. Gleichermallen iiberwog auch dort
im Bildungsbereich (19 Kategorien) die Seitencinsteigerberatung (n=30), ge-
folgt von den Programmen Rucksack Kila/ Schule (n=23) und der Elternbil-

dung (n=10).
Zieldimension Anzahl Anzahl der Stunden %-Anteil an Ge-
der Ziele | MaBBnahmen samtstunden

Schwerpunkt Bildung 54* 333 124.903 237

Schwerpunkt Querschnitt 53 322 107.540 20,4

Allgemeine Ziele Bildung 122 320 133.344 253

Allgemeine Ziele Querschnitt 145 388 160.933 30,6
526.720 100,00

Tabelle 2: Aufgabenwahrnehmung in den Handlungsfeldern Bil-
dung und Querschnitt

Quelle: Controllingauswertung der LaKI fiir das Jahr 2017. *: ein KI hat im Bildungsbe-
reich zwei Schwerpunktziele angegeben.

Im Bereich Querschnitt sind 2017 — wie auch 2014 — die Interkulturelle Off-
nung (n=15) und Vernetzung (n=06) die wichtigsten Kategorien der Schwer-
punktziele, ebenfalls hiufig wurde die Etablierung einer Willkommenskultur
(n=5) angefthrt. Noch vielfiltiger fallen die allgemeinen Ziele der KI im
Querschnittsbereich (26 Kategorien) aus, wobei jedoch KOMM-AN
NRW (n=35) und Vernetzung (n=20) als Zielsetzungen eindeutig die grof3-
ten Anteile besitzen. Tabelle 2 veranschaulicht die Verteilung der Mal3-
nahmen und Arbeitsstunden auf die Zieldimensionen. Wahrend im Hin-
blick auf die Schwerpunktziele der Bildungsbereich ein leichtes Uberge-
wicht besitzt, iberwiegt hinsichtlich der allgemeinen Ziele der Quer-
schnittsbereich etwas.

Insgesamt zeigen die Analyse des Forderprogrammecontrollings, die Hin-  Vielfiltige Unterschiede in
der Aufgabenwahrnehmung

tergrundgespriche als auch die Auswertung des Wirksamkeitsdialogs, dass der KI
er

nicht von einer einheitlichen Struktur und Entwicklung in den KI gespro-
chen werden kann. Es gibt vielféltige Unterschiede in der Aufgabenwahr-
nehmung der KI und damit auch in der Notwendigkeit, hier unterstiitzend
und im Rahmen der Moglichkeiten steuernd einzugreifen.
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Der in der Gesamtschau besonders deutliche Fokus auf die Seiteneinstei-
gerberatung’ im Jahr 2017 in den KI steht in Zusammenhang mit der ver-
stirkten Zuwanderung Geflichteter und der Zuwanderung aus Siidosteu-
ropa, durch welche sich (nebenbei bemerkt) insgesamt die Ausrichtung
der KI verbreitert hat, da Gefliichtete zu Beginn der Landesférderung
nicht zur Hauptzielgruppe der KI gehérten. Die Beratung von neu zuge-
wanderten Kindern und Jugendlichen (haufig als Seiteneinsteigerberatung
bezeichnet) liegt im Zustindigkeitsbereich der Schulaufsicht. Seit 2015 ha-
ben sich viele KI vor Ort daran beteiligt und tibernehmen diese Aufgaben
bis heute in Abstimmung mit den Schulimtern. Dies gestaltet sich v.a. in
Flichenkreisen problematisch, was teilweise durch die Einfiihrung von
Aullensprechtagen versucht wird zu kompensieren. Eine derart operative
Aufgabe wie die Beratung schulpflichtiger Kinder und Jugendlicher, die
zudem abhingig von aktueller Neuzuwanderung ist, gibt es hingegen im
Bereich ,,Integration im Querschnitt — zumindest in der Breite — bisher
nicht.

Mit einer im Dezember 2018 herausgegebenen Handreichung (vgl. MSB
2018), reagiert das MSB zudem auf die dort gewonnene Erkenntnis,

,»,dass das Aufgabenprofil einer in ein KI abgeordneten Lehrkraft deutli-

cher formuliert sein sollte, um vor Ort klarere Handlungsméglichkeiten

zu erlangen® (MSB 2018: 2).
Typische bzw. wichtige Themenfelder der KI-Lehrkrifte sind nach Mal3-
gabe der Handreichung die Beratung von nen gugewanderten Kindern und Jugend-
lichen und deren Eltern, die langfristige Beratung von Schulen in Fragen von interkul-
tureller Schul- und Unterrichtsentwicklung und die Gestaltung der Uberginge im
Schulsystem. Diese Aufgaben sollen entsprechend des MSB vorrangig durch
die Lehrkrifte in den KI bearbeitet werden, wobei weitere Themenfelder,
je nach Kommune, nicht ausgeschlossen seien sollen. Nach Aussage des
MSB soll die Handreichung nicht dazu dienen, die Interessen der Schul-
aufsicht gegeniiber denen der KI-Leitung durchzusetzen, vielmehr sollen
die Lehrer in ihrer Rolle im KI gestirkt werden, im Zweifel auch gegen
divergierende Interessen der Schulaufsicht. Noch offen ist allerdings, wel-
ches Gewicht dieser Handreichung in der praktischen Arbeit der jeweili-
gen KI zukommen wird.

Insgesamt entsteht der Eindruck, dass die Malnahmen im Schulbereich
etwas kohirenter wahrgenommen werden, was méglicherweise auch an
den konkreteren Vorgaben liegt. Hingegen ist der Bereich Querschnitt
sehr bunt und von einer Aufgabenvielfalt geprigt. Es gibt hier keine ver-
gleichbare operative Aufgabe wie im Bildungsbereich (siche Seiteneinstei-
gerberatung). Zudem existiert im Querschnittsbereich kein klarer Fokus,

9 Wichtig ist dabei die Unterscheidung zwischen einer Erstberatung (durch die KI) und
der Schullaufbahnberatung, da Letztere nach Auskunft des MSB durch die Schulauf-
sicht bzw. die Schulen selbst erfolgen soll.
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was mit der im TIntG genannten Aufgabe der ,,Koordination der Ange-
bote der kommunalen und freien Triger gemeint ist. Auch ist 2017 ,,Ver-
netzung®, welche wesentlich fiir eine Koordinierungsfunktion ist, nur in
sechs KI eine Schwerpunktaufgabe. Das v.a. im Querschnittsbereich aus-
gepriagte Ungleichgewicht zwischen groBtenteils strategischen und wenig
operativen Aufgaben birgt ferner die Gefahr einer mangelnden Durchset-
zungskraft des Querschnittspersonals gegentiber Fachidmtern, da dort
meist die operative Arbeit mit spezifischer Fachkompetenz verbunden
wird. Weiterhin kann es zu Konflikten kommen, wenn das KI zwar stets
in kommunale Entscheidungsprozesse eingebunden sein und mitsteuern
will, sich jedoch nicht an der operativen Umsetzung von Mal3nahmen oder
Projekten beteiligen will oder kann. Aus einzelnen KI wurde uns berichtet,
dass die KI-Mitarbeiter mitunter als ,,Besserwisser wahrgenommen wer-
den, die anderen Verwaltungseinheiten Tipps geben, wie diese ihre Arbeit
besser machen sollten, aber selbst tiberhaupt nicht operativ titig sind, so
dass sie wenig Akzeptanz erfahren.

Etwas konkretisiert werden die im TIntG genannten Aufgaben zuletzt
durch den Gemeinsamen Runderlass ,,Kommunale Integrationszentren
des MSB und MKFFI vom 08.05.2018 (vgl. MSB NRW/MKFFI NRW
2018a). Demnach obliegt den KI vorrangig durch Koordinierungs-, Bera-
tungs- und Unterstiitzungsleistungen die Sensibilisierung und Qualifizierung
kommunaler Regeldienste hinsichtlich der Integration von Zuwanderern. Zu-
dem sollen die KI die Bildungschancen von Kindern und Jugendlichen entlang der
Bildungskette (frihe Forderung, Elementarbereich, Schule, auBerschulische
Kinder- und Jugendarbeit, Ubergang Schule — Ausbildung/Studium/Be-
ruf) verbessern. Neben Bildung, Erziehung und Betreuung werden als wei-
tere beispielhafte Handlungsfelder Beschiftigung, Kultur, Sport, politi-
sche Partizipation, ehrenamtliches Engagement, soziale Arbeit im Bereich
Flichtlinge und Neuzuwanderung, Gesundheit sowie die Pflege ilterer
Menschen genannt. Die oben genannte Koordinierung der Integrations-
angebote vor Ort wird nicht mehr erwahnt.

Ein Vergleich zwischen dem urspringlichen Erlass aus dem Jahr 2012 und
dem aktuellen Erlass aus dem Jahr 2018 macht deutlich, dass die Aufga-
benbeschreibung der KI im neuen Erlass, gegeniiber dem alten Erlass, er-
heblich komprimiert wurde (vgl. Anhang B). Dies betrifft sowohl den Bil-
dungs- als auch den Querschnittsbereich. Im Bildungsbereich wurden je-
doch weitgehend nur diejenigen Aspekte gestrichen, welche bereits durch
andere Erlasse geregelt sind. Dies bringt zwar eine gewisse Untbersicht-
lichkeit mit sich, andert aber im Kern nichts an der Erlasslage. Im Quer-
schnittsbereich sind jedoch die oben erwihnten Koordinationsaufgaben
nicht mehr explizit erwihnt. So finden sich die Formulierungen aus dem
Erlass von 2012
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,»,die Koordination, Biindelung und Mitsteuerung von 6rtlichen Integra-
tionsangeboten, die Koordination, Unterstiitzung und Weiterentwick-
lung von Netzwerken, die Férderung der Mitwirkung in Vereinen und
der Beteiligung an 6rtlichen politischen Planungs- und Entscheidungs-
verfahren® (MAIS NRW/MSW NRW 2012a)
nicht mehr im Etlass von 2018. Offenbar war man der Ansicht, die Ko-
ordinierungsaufgabe die zentrale KI Aufgabe sei und daher nicht mehr
explizit erwihnt werden muss Dies scheint uns nicht aufgrund der von
uns gemachten Beobachtungen nicht sinnvoll zu sein, vielmehr sollte die
Koordinierungsaufgabe in prizisierter Form deutlich herausgestellt wer-
den.

Zumindestistes in den Jahren der Fliichtlingskrise nicht iiberall gelungen
durch die KI die Koordinierung der Angebote voranzutreiben. In den Jah-
ren 2015, 2016 und 2017 wurden viele Prozesse von Sozialimtern, Fliicht-
lingsbtiros und Auslinderimtern gepragt, zumal viele Gefliichtete noch
im Bereich des Asylbewerberleistungsgesetzes verortet waren.

Bezogen auf den Bereich der Neuzuwanderer hat sich die Ausgangssitua-
tion aber nun erheblich veriandert. Mittlerweile sind bundesweit tber
912.000 Flichtlinge (Januar 2015 bis Dezember 2018) anerkannt (Asyl,
Fluchtlingsschutz, subsididrer Schutz, Abschiebungsverbot), die somit ge-
miB SGB 11 in die Zustindigkeit der Jobcenter' fallen. Fiir diesen Personen-
kreis haben sich die Problemlagen geindert, da es nun nicht mehr zentral
um Fragen der Unterkunft, Wohnungssuche, des Unterhalts oder der
Sprachkurse geht, sondern vor allem wezzerfiibrende IntegrationsmafSnabmen im
Fokus stehen, die im Einzelfall sehr unterschiedlich sein kénnen. Ange-
sichts des

- schr ausdifferenzierten und komplexen Schul-, Ausbildungs- und
Weiterbildungssystems in Deutschland,

- erschwerender formaler Regelungen (z.B. Schulbesuchsrecht,
Ausbildungsverordnungen, Anerkennungsverfahren fiir Zeug-

nisse und Abschlisse) und

- unterschiedlichster Unterstiitzungsleistungen (SGB II-Bezug, BA-
t6G, Schiler-BAf6G, Berufsausbildungsbeihilfe, usw., mit kom-
plizierten Vorrang- und Anrechnungsbestimmungen)

10° Jobcenter werden gemeinsam durch die Bundesagentur fiir Arbeit und die jeweilige
Kommune betrieben, falls es sich nicht um eine Optionskommune handelt. Options-
kommunen nehmen die Aufgaben der Grundsicherung fiir Arbeitsuchende (SGB II)
in alleiniger Trigerschaft, ohne Beteiligung der Bundesagentur fur Arbeit (BA), wahr.
Insgesamt gibt es 406 Jobcenter in Deutschland, von denen 302 als gemeinsame Ein-
richtungen von BA und kommunalen Trigern organisiert sind und weitere 104 Job-
center, die in alleiniger Verantwortung zugelassener kommunaler Triger (Options-
kommune) betrieben werden.
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sind ielgruppenspeifische Beratungsprozesse (Case Management)'" zentral, um die
eigentlich im Vordergrund stehende Integration in den Arbeitsmarkt und
die Gesellschaft zu befoérdern und zu ermdglichen. Fir diese tiberaus
komplexen Fragen, die vielfiltige Bildungsangebote tangieren, sind die
Jobcenter, bei denen die Arbeitsvermittlung im Mittelpunkt ihres Fallma-
nagements steht, nicht ausreichend gertstet. Zwar gibt es in der Regel in
den Kommunen zahlreiche weitere Beratungsangebote, z.B. durch JMD,
MBE, Sozialimter, Jobcenter, Bildungsbiros, KI, Fluchtlingssozialarbeit,
Migrantenselbstorganisationen und Ehrenamtliche (vgl. Kapitel 3), diese
werden aber von verschiedenen Akteuren angeboten, weisen hinsichtlich
threr Ausrichtung unterschiedliche Spezifika auf und sind selten aufeinan-
der abgestimmt.

11" Die Begriffe ,,Case Management® und ,,Fallmanagement® und ,,Einwanderungsman-
gement™ werden im Allgemeinen synonym verwendet. Bei Reis wird ,,Fallmanage-
ment® allerdings v.a. im Kontext der Arbeitsvermittlung verwandt. Mittlerweile gibt
es sowohl in Wissenschaft als auch Praxis einen groen Konsens, dass die Bemtihun-
gen, ein abgestimmtes Case Management in det Fluchtlings-/Integrationsarbeit zu
verwirklichen eine zunehmend wichtige Aufgabe ist, um Integrationsprozesse zu er-
mbglichen oder zu beschleunigen (vgl. Bogumil et al. 2018). Hintergrund dieser Be-
mithungen ist die Uberzeugung, dass nur durch die Beriicksichtigung der Besonder-
heiten der jeweiligen Person und der Kenntnis der sehr verschiedenen Férdermdog-
lichkeiten und Zustindigkeiten in diesem Politikfeld sinnvolle Integrationsprozesse
angestoflen werden kénnen. Die 6rtliche Umsetzung dieses Case Management ist je-
doch sehr vielfiltig und in vielen Kommunen nicht aufeinander abgestimmt.

22



tung fiir erwach-
sene Zuwande-

Durchfihrung einer
Migrationsberatung

Grundlage Umsetzung durch Ausrichtung
Kommunales Freiwillige Aufgabe Kommunales Personal oder | o oft Schwerpunkt auf
Fallmanagement z.B. Personal der freien Tri- erste Zeit nach An-
ger kunft in Kommune
bzw. auf Zeit des Leis-
tungsbezugs AsylbLG
Migrationsbera- | ,,Forderrichtlinien zur | Arbeiterwohlfahrt, Deut- e erwachsene Zuwande-

scher Caritasverband, Dia-
konie Deutschland — Evan-

rer (Uber 27 Jahre);
Einschrinkungen v.a.

onsdienst (JMD)

Gewihrung von Zu-
schissen und Leistun-
gen zur Férderung
der Kindet- und Ju-

rer (MBE) fir erwachsene Zu- gelischer Bundesverband, bei Asylbewerbern und
wanderer (MBE)“ des | Deutscher Parititischer Geduldeten
BMI Wohlfahrtsverband, Deut- e Tnanspruchnahme ist
sches Rotes Kreuz, Zentral- auf drei Jahre begrenzt
wobhlfahrtsstelle der Juden in o Weite th b A
Deutschland, Bund der Vet- \ elte thematische Aus-
triebenen richtung
Jugendmigrati- ,Richtlinien tber die | Arbeiterwohlfahrt, Bundes- | o jugendliche Zuwande-

arbeitsgemeinschaft Evange-
lische Jugendsozialarbeit,
Bundesarbeitsgemeinschaft
Katholische Jugendsozialar-

rer (12 — 27 Jahre); un-
abhingig vom Aufent-
haltsstatus, solang
rechtmiliger Aufent-

gendhilfe durch den beit, Internagionaler Bund, halt (bzw. Duldung)
Kinder- und Jugend- | Der PARITATISCHE Ge- besteht
plan des Bundes samtverband, Deutsches e weite thematische
(KJP)*“ des BMISE] Rotes Kreuz Ausrichtung
Fallmanagement | SGBII Personal der Jobcenter Fokus v.a. auf Arbeits-
der Jobcenter marktintegration
KI (NRW) Landesférderung Personal der KI Seiteneinsteigerberatung

Tabelle 3: Beratungsstrukturen fiir Migranten

Quelle: Bogumil et al. (2018: 87), erweitert.

Diese Beratungsstrukturen missen zwingend besser miteinander abge-
stimmt und koordiniert werden. Dies kann nur durch die Kommunen er-
folgen. Aus Sicht der Gutachter wire das eine wichtige Jukiinftige Aufgabe fiir
die KI im Bereich des sogenannten Querschnitts. Hier konnte der bisherige
Fokus auf Sensibilisierungsaufgaben durch die Koordinierung der Bera-
tungsangebote vor Ort erginzt werden. Waren die KI in der ersten Phase
der Fluchtlingskrise, als es um Aufenthalt, Unterbringung und erste
Sprachkurse ging, nicht der nattrliche Ansprechpartner fir diese Aufga-
ben (sondern die jeweiligen Fachbehorden, insbesondere die Auslinder-
und Sozialimter), kdnnten sie es nun fur die Koordinierung der Integrati-
onsangebote vor Ort werden, nicht zuletzt auch durch ihre parallelen Auf-
gaben im Bildungsbereich. Die KI kénnten helfen ein auf kommunaler
Ebene, mit den freien Trigern und Jobcentern, abgestimmtes Case Ma-
nagement zu realisieren. Aullerdem gibt es hier Schnittstellen zum Pro-
grammteil I von KOMM-AN und zum Projekt ,,Einwanderung gestal-
ten®. Zu kliren wire zudem beziiglich dieser zukiinftigen Aufgabe der KI,
was ihre originiren Aufgaben im Rahmen des Case Managements von
Migranten sein konnen.
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Um ein rechtskreisiibergreifendes Case Management bzw. Einwande-
rungsmanagement zu implementieren muss grundsitzliche tberlegt wer-
den, welche Instanz dartber entscheidet, ob ein solches Einwanderungs-
management im Einzelfall erfordetlich ist (vgl. Reis/Hutbner/Klein 2019:
12). Hier gibt es im Kern zwei grundsitzliche Moglichkeiten:

- Erst- und Fallberatung durch Case Manager: Alle Zuwanderer wenden
sich direkt an einen Case Manager, um in einem Beratungsge-
sprach zu kliren, welche Hilfen notwendig sind. Ist eine intensi-
vere und kontinuierliche Beratung notwendig, wird diese vom
Case Manager selbst oder von einem Kollegen durchgefiihrt. Die-
ses Modell erhoht den Bedarf an Case Managern, da diese neben
der eigentlichen Fallberatung zusitzlich auch die Erstberatung
wahrnehmen missen.

- Keine Erstberatung durch Case Manager: Alle Ratsuchenden wenden
sich zuerst an eine oder mehrere Service-/Anlaufstellen, die eine
Erstberatung vornehmen. Sollte sich die Notwendigkeit einer spe-
ziellen Beratung durch einen Case Manager ergeben, wird weiter
an diesen verwiesen. Sollte es mehrere Anlaufstellen geben (was
meistens der Fall ist denkt man an die J]MD, MBE, Sozialarbeiter
in Sozialimtern und Fluchtlingsbiiros (s. Bochum), Jobcenter)
fithren diese jeweils ihre spezifische Beratung durch und verwei-
sen dann ggf. an die Case Manager, wenn ein spezielles Einwan-
derungsmanagement notwendig erscheint. Voraussetzung fiir die-
ses Modell ist eine ausreichende Kompetenz der Erstberater, um
festzustellen, ob eine vertieftes Case Management erforderlich ist.

Folgt man diesem zweiten Modell, wire es denkbar, dass die KI nicht nur
die Koordinierung der Beratungsangebote tibernehmen, sondern auch die
Erstberatung als eine von mehreren oder die zentralen Anlaufstellen
durchfihren kénnten, woraus — dhnlich der Seiteneinsteigerberatung —
eine operative Aufgabe im Querschnittsbereich etabliert wirde. Unabhingig von
der (méglichen) Rolle der KI in diesem Kontext wird deutlich, dass es
einer Abstimmung der verschiedenen Angebote der Erstberatung und des
vertieften Case Managements vor Ort bedarf. Des Weiteren sollte ver-
starkt iber gemeinsame, Organisationen tibergreifende, Dokumentations-
systeme 1.5. eines digitalen Integrationsmanagements nachgedacht werden
(vgl. z.B. die Plattform Jobkraftwerk, die in Baden-Wirttemberg zuneh-
mend genutzt wird).

Insgesamt wire die neue Aufgabenwahrnehmung der KI im Bereich
Querschnitt einerseits nach innen in die Verwaltung zu wirken (Sensibili-
sierungsfunktion), eine Art Innovationsgeber zum Bereich Integration.
Nach auflen und in die Quartiere brauchen die KI andererseits eine stir-
kere operative Ausrichtung durch die Koordinierung von Integrationspro-
zessen und als ,,Erstmoderator fir die Kommune. Zudem spricht auch
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nichts dagegen, wenn auch in den KI im Bereich Querschnitt ein stirkerer
»Kundenkontakt® entsteht, durch die Durchfithrung von Erstberatungs-
prozessen. Die guten Erfahrungen bei der Beratung von Quereinsteigern
im Schulbereich durch die KI unterstiitzen dies. Dies kann zu einer posi-
tiven Akzeptanz und einem Mehrwert fiir die Kommunen und betroffen
Personen fithren. Gemeinsam mit verschiedenen Akteuren (Jugendmigra-
tionsdienst, Integrationsagenturen, Migrationserstberatung, HWK und
IHK, BA/Jobcenter) konnte ein besseres Einwanderungsmanagement ge-
staltet werden.

Zu den grundsitzlichen Fragen bzgl. des Aufgabenspektrums der KI ge-
hort dartiber hinaus jene nach dem Verhaltnis zwischen den 6rtlichen In-
tegrationsriten und den KI, da Letztere oftmals die Geschiftsfithrung des
Integrationsrates Ubernehmen. Ein Integrationsrat ist in den nordrhein-
westfilischen Gemeinden ab 5.000 auslindischen Einwohnern zu bilden,
ab 2.000 auslindischen Einwohnern ist ein Integrationsrat auf Antrag von
200 Wahlberechtigten einzurichten, in allen anderen Gemeinden ann ein
Integrationsrat gebildet werden. Anstelle eines Integrationsrates kann ge-
mif} Gemeindeordnung auch ein Integrationsausschuss eingerichtet wer-
den, in beiden Fillen muss jedoch die Zahl der gewihlten Migrantenver-
treter die der Ratsmitglieder (und der vom Rat bestellten sachkundigen
Biirger) tbertreffen.

2.3 Finanzierung und Personal

Die KI werden durch LandesférdermalBinahmen aus verschiedenen Mini-
sterien, durch die Kommunen und z.T. durch weitere Férdermal3nahmen
(u.a. des Bundes) finanziert. Das Personal der KI wird durch zwei Sdulen
getragen. Die erste wird durch Zuwendungen des Landes gebildet und
setzt sich aus der unmittelbaren Férderung der KI sowie dem Programm
KOMM-AN NRW zusammen, welche in den nachfolgenden Absitzen
niher dargestellt werden. Die zweite Sdule umfasst kommunal finanzierte
Stellen, die aufgrund bereitgestellter Haushalts- oder Drittmittel (z.B. Bil-
dungskoordinatoren des BMBF, ,,Demokratie leben!* des BMESF]) usw.
das KI-Personal erginzen.

Zu Beginn (2012) forderte das Land die KI mit 3,5 Personalstellen, die
sich aus zwei Stellen fir (sozial)piadagogische Fachkrifte, einer Verwal-
tungsfachkraft und einer halben Verwaltungsassistenz zusammensetzen,
woraus sich eine Festbetragsfinanzierung von insgesamt 170.000 € pro
Jahr ergab (vgl. MAIS NRW/MSW NRW 2012b). Hinzu kamen zwei
Vollzeitstellen fiir vom Land abgeordnete Lehrkrifte (eine Stelle wird vom
MSB jeweils mit 75.000 € pro Jahr bewertet). Fir die Lehrerstellen sprach
das Schulministerium den ehemaligen RAA-Standorten einen Bestands-
schutz aus, sodass, falls bereits mehr als zwei Lehrkrifte in eine Kommune
abgeordnet wurden, dieses Personal erhalten blieb. Dartiber hinaus hat das
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MSB 2015 die Lehrerstellen fiir die Bildungsberatung (Beratung von Sei-
teneinsteigern) und fur diejenigen KI, welche in Kommunen verortet sind,
die besonders von der Zuwanderung aus Stidosteuropa betroffen waren,
um insgesamt 20 Stellen aufgestockt.

2017 erfolgte eine Anderung der KI-Forderrichtlinie, wodurch fortan 6,5
Personalstellen bei Kreisen und 5,5 Personalstellen bei kreisfreien Stidten
durch das MKFFI foérderungsfahig sind, wovon 6 bzw. 5 Stellen fiir Fach-
krifte und eine halbe Stelle fiir eine Verwaltungsassistenz vorgesehen sind.
Fachkrifte sollen demnach tber ein abgeschlossenes Hochschulstudium
oder eine gleichwertige Qualifikation und Kenntnisse zu migrations- bzw.
integrationsspezifischen Lehrinhalten oder solche des 6ffentlichen Rechts
verfiigen (vgl. MAIS NRW/MSW NRW 2017). Zudem erhilt jedes KI
seitdem bis zu 50.000 € pro Jahr fiir kommunale Dolmetscherpools. Diese
Anpassungen hinsichtlich der Personal- und Sachmittelausgaben wurden
auch fur die neue Forderrichtlinie vom Mirz 2018 tbernommen. Zudem
wurde den Kommunen die Finanzierung der KI bis Ende 2022 zugesi-
chert, um die Bereitschaft, Personal unbefristet einzustellen, zu steigern,
da der Wirksamkeitsdialog zu Tage forderte, dass das Personal in den
meisten neu hinzugekommenen Kreisen befristet beschiftigt war, was auf
die Jahrlichkeit der Férderung zurtickgefithrt wurde.

Aufgrund der gestiegenen Fluchtzuwanderung setzte die NRW-Landesre-
gierung 2016 das Forderprogramm KOMM-AN NRW (,,Programm zur
Forderung der Integration von Fliichtlingen in den Kommunen®) mit ei-
ner zweijahrigen Laufzeit auf. Das Foérderkonzept gliederte sich in der
Phase 2016/2017 in die vier Programmteile (I) Stirkung der Kommunalen
Integrationszentren, (II) Bedarfsorientierte Mal3nahmen vor Ort, (III)

Stirkung der Integrationsagenturen und (IV) Erstellung einer Wertebro-
schiire (vgl. MAIS NRW 20106).

Mit dem ersten Programmteil wurde den KI unmittelbar Personal- und
Sachmittelzuschiisse zur Verfigung gestellt. Hiermit sollten die KI befa-
higt werden,

»Aufgaben, die sich durch die gefliichteten Menschen vor Ort insbeson-

dere bei der Arbeit von ehrenamtlich Tiétigen ergeben® (MAIS NRW

2016: 4)
zu koordinieren, das Ehrenamt im Allgemeinen zu férdern (Vernetzung,
Unterstitzung und Qualifizierung) sowie die Kooperation mit anderen im
Fluchtlingsbereich titigen Behérden auszubauen (ebd.). Fir den Personal-
ausgabenzuschuss waren unterschiedliche Stellenanteile (eine, eineinhalb
oder zwei) vorgesehen, die sich je Kommune ,,nach der am Flichtlings-
aufnahmegesetz (FIUAG) bemessenen Zuteilung von Fluchtlingen fir das
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Jahr 2016 (MAIS NRW 2016: 6) richteten.' Je Stelle, die durch (sozial)pi-
dagogisches / sozialwissenschaftliches Personal bzw. Verwaltungsfach-
krifte zu besetzen war, wurden 50.000 € pro Jahr gewihrt. Im Rahmen
des Sachausgabenzuschusses standen den KI — entsprechend der Staffe-
lung der Personalstellen — 10.000 €, 15.000 € oder 20.000 € pro Jahr zur
Verftugung.

Durch den zweiten Programmteil wurden kommunale Ma3nahmen (an-
hand vier verschiedener Bausteine durch pauschale Sachausgabenzu-
schiisse unterstitzt. Zuwendungsempfinger waren die kreisfreien Stddte
und Kreise, jedoch konnten die Mittel durch diese auch an Dritte (z.B.
kreisangehorige Gemeinden, freie Trager, Migrantenselbstorganisationen,
Vereine usw.) weitergeleitet werden. Auch hier gliederte sich die jeweilige
Zuwendungshohe nach dem Verteilungsschlissel des FIGAG. Auf Basis
der Programmteile III und IV wurden zum einen den Integrationsagentu-
ren (vgl. Kapitel 2.2) zusitzliche Mittel zur Verfiigung gestellt, zum ande-
ren wurde die Erstellung einer Wertebroschiire als Leitfaden fir Gefliich-
tete und Ehrenamtliche gefordert.

2018 wurde KOMM-AN unter dem leicht verinderten Titel ,,Programm
zur Férderung der Integration von Flichtlingen und Neuzugewanderten
in den Kommunen® fortgesetzt, wodurch die Zielgruppe auf den Kreis
aller Neuzugewanderten (also z.B. auch EU-Zuwanderung aus Studosteu-
ropa etc.) erweitert wurde. Bis auf diese Uberarbeitung entspricht die For-
derkonzeption nahezu komplett dem Wortlaut der vorangegangenen, le-
diglich Programmteil IV wurde gestrichen. Diese Kontinuitit setzt sich
auch in der aktuellen Forderperiode 2019 fort, wobei das Land diesmal
einen Schwerpunkt fir den Programmteil II, nimlich die Zielgruppe der
18- bis 27-jahrigen Gefliichteten, benennt. Zusitzlich wird erwahnt, dass
diejenigen dieser Zielgruppe besonderer Unterstiitzung bedtrfen,
,»die bisher keinen Zugang zu Bildung, Weiterqualifizierung und Ausbil-
dung gefunden haben. Im Programmteil II soll die Begleitung dieser
Zielgruppe durch Ehrenamtliche prioritir geférdert werden® (MKFFI
NRW 2018d: 9).14
Die Forderung im Programm ,,KOMM-AN NRW* wurde im Rahmen
des Wirksamkeitsdialogs bei allen Besuchen der KI ausdriicklich gelobt.
Fir die KI stellt das Programm ein gutes Instrument dar, um mit vielen

12 Das FIUAG regelt das Verfahren der Zuweisung von Fliichtlingen in die Gemeinden
im Rahmen der Anschlussunterbringung,.

13 (A) Forderung der Renovierung, der Ausstattung und des Betriebs von Ankommens-
treffpunkten, (B) Férderung von Malnahmen des Zusammenkommens, der Orien-
tierung und Begleitung, (C) Férderung von Ma3nahmen zur Informations- und Wis-
sensvermittlung und (D) Férderung von MaBnahmen zur Qualifizierung von ehren-
amtlich T4dtigen und der Begleitung ihrer Arbeit.

14 Ein Teil dieser Zielgruppe steht auch im Mittelpunkt der neuen FérdermaBnahme
,»Gemeinsam klappt's® (vgl. Kapitel 2.3).
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Akteuren vor Ort Kontakt aufzunehmen, zu denen sie vorher keine Ar-
beitsbeziechungen hatten. Zudem habe sich die Méglichkeit, Zuwendun-
gen aus diesem Programm vor Ort eigenstindig weitetleiten zu kénnen,
als erfolgreiche Strategie zur Stiarkung der KI erwiesen (vgl. hierzu auch
Kurtenbach 2018).

Summiert man nun die Personalaufwendungen aus den unterschiedlichen
Fordertopfen, einschlieBlich der kommunal finanzierten Stellen, ergibt
sich folgendes Bild. In Abbildung 2 kann die Entwicklung der Vollzeit-
dquivalente (VZA)" in den KI nachvollzogen werden.

Entwicklung der Personal-

aus stattung
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Abbildung 2: Entwicklung der Vollzeitiquivalente in den KI'

Quelle: Eigene Darstellung nach Daten der LaKI und des MSB. Anmerkung: Daten fiir
die MAX-Stellen des MSB liegen beginnend ab dem 1. Schulhalbjahr 2015/2016 vor. *:
Fir Gelsenkirchen lagen zum Zeitpunkt der Diagrammerstellung keine Daten vor.

Betrachtet man zunichst die Entwicklung der IST-Zahlen, so zeigt sich,
dass es zwischen 2013 und 2018 zu einem enormen Stellenzuwachs in den
KI gekommen ist, von knapp tber 200 auf tber 600 Stellen insgesamt.
Dies gilt hinsichtlich aller Personalquellen (MKFFI-, MSB-, KOMM-AN-
Stellen und kommunale Stellen). Zum einen zeigt hier die neue Forder-
richtlinie mit der Aufstockung der MKFFI-Stellen von 3,5 auf 5,5 bzw.

15 Der Riickgriff auf die VZA hat gegeniiber der Erfassung der Mitarbeiterzahl (vgl. U-
lusoy et al. 2016) den Vorteil, dass eine wesentlich bessere Vergleichbarkeit hergestellt
wird.

16 Tn der Abbildung 2 ist zum einen die tatsichliche kumulierte VZA-Ausstattung (IST)
und zum anderen die maximal mégliche VZA-Ausstattung (MAX) fiir die Stellen des
MKEFTFT (anhand der Forderrichtlinien errechnet) und des MSB (Auskunft durch das
MSB) dargestellt. Fiir die Berechnung der VZA wurde eine regelmifige Wochenat-
beitszeit von 41 Stunden fiir Beamte und 39 Stunden fir Angestellte zugrunde gelegt.
Fir das aus kommunalen Mitteln finanzierte Personal konnte diese Unterscheidung
nicht getroffen werden, da lediglich die Anzahl der VZA je KI und Jahr als Daten-
punkte im Férderprogrammcontrolling zur Verfiigung standen, somit also auf keine
Angaben zu den Anstellungsbedingungen zuriickgegriffen werden konnte.

28

Erheblicher Stellenzuwachs
in den KI



0,5 Stellen ihre Wirkungen, zum anderen steigt aber auch die Zahl der
MSB-Stellen weiter an. Interessanterweise verzeichnen jedoch die
KOMM-AN-Stellen einen Riickgang von 2017 (60,2 VZA) auf 2018 (47,4
VZA). Deutlich wird auch, dass in der Gesamtschau zu keinem Zeitpunkt
die maximal mégliche VZA-Ausstattung ausgeschopft wird, was durch die
Personalfluktuation und Probleme bei der Stellenbesetzung zu erkliren ist.
Die besonders grof3e Differenz zwischen IST und MAX im Jahr 2017 ist
auf die soeben erwihnte Aufstockung der MKFFI-Stellen zurtickzufiith-

ren.

Auch wenn die Kommunen ihren Personalbestand ebenfalls nicht uner-
heblich ausgebaut haben, so geht der Anteil der kommunalen VZA an al-
len VZA vom Jahr 2013 mit 43 Prozent (im Vergleich MKFFI: 39%, MSB:
18%) durch den Ausbau der Landesstellen bereits 2014 auf 29 Prozent
zuriick (MKFFL: 46%, MSB: 25%), 2018 waren dann 23 Prozent der VZA
durch kommunale Mittel finanziert (MKFFI inkl. KOMM-AN: 49%,
MSB: 27%). In diesem Zusammenhang ist allerdings anzumerken, dass
laut Forderprogrammcontrolling nicht alle Kommunen eigenes bzw.
durch andere Projektmittel finanziertes Personal in die KI abordnen. Zwar
stieg die Zahl jener Kommunen von 26 im Jahr 2013 auf 36 im Jahr 2018,
jedoch fillt die Hohe der jeweiligen VZA sehr unterschiedlich aus. So wird
ein groBer Teil des kommunalen Personals aller KI im Jahr 2018 durch die
Stadt Wuppertal gestellt (51,3 VZA), gefolgt von Essen (14 VZA) und
Duisburg (8,5 VZA), vom Rhein-Erft-Kreis (7,2 VZA), von Krefeld (6,5
VZA), Bottrop (5,5 VZA), Bochum und der Stidteregion Aachen (4,1
VZA) sowie Bielefeld (4 VZA). Insgesamt engagieren sich die Stidte un-
verkennbar stirker als die Kreise im Bereich des kommunalen KI-Perso-
nals: 19 der 23 Stadte stellen 82 Prozent des gesamten kommunalen Per-
sonals, die restlichen 18 Prozent werden durch 17 der 31 Kreise finanziert.

Abbildung 3 veranschaulicht die durchschnittlichen VZA pro Jahr in den
KI. Entsprechend der kumulierten Werte steigen auch die Durchschnitts-
werte jihrlich an. So ergibt sich eine Steigerung von 4,4 VZA im Jahr 2013
auf 11,5 VZA im Jahr 2018.

29



12
2,7
10 *
8 2,8 0,9
2,7
6 2,3 11 3,1
1,9 0,3 o
1,8 2,1 ’
4 19 1,6
2 0,8 4,8
’ 3,0 3,2 3,2 3,5
1,7
0
2013 2014 2015 2016 2017 2018
MKFFI MSB KOMM-AN kommunal

Abbildung 3: Entwicklung der durchschnittlichen jiahrlichen Voll-
zeitiquivalente in den KI

Quelle: Eigene Darstellung nach Daten der LaKI. *: Fiir Gelsenkirchen lagen zum Zeit-
punkt der Diagrammerstellung keine Daten vor.

Momentan gibt es noch einige Problemlagen im Bereich des KI-Personals. ~ Problemlagen im Bereich des
So besteht cin breites Lohnspektrum zwischen und innerhalb der KI, ins- ~ KI-Personals

besondere zwischen den Lehrkriften und dem geférderten bzw. kommu-

nalen Personal. Hinsichtlich der MKFFI-Férderung duflerten die Kom-

munen im Rahmen des Wirksamkeitsdialogs, dass die Zuwendung (50.000

€) faktisch nicht auskommlich sei, ebenso reiche eine halbe Verwaltungs-

assistenz (mit 20.000 € veranschlagt) nicht aus. Hinsichtlich der Kompe-

tenzen der Beschiftigten in den KI zeigen die von den Gutachtern durch-

gefithrten Hintergrundgespriche zudem auf, dass es diesen oftmals an

fundierter Verwaltungskenntnis mangelt. In der Regel handelt es sich bei

den Fachkriften der MKFFI-Forderung um Sozialarbeiter oder Sozialpi-

dagogen.

Fir die Durchfithrung der neuen Aufgabe, die Koordinierung der Bera- ~ Qualitit der MKFFI-Stellen
tungsangebote und die Durchfiihrung von Erstberatungen, erscheinen zu- ~ Zukiinftig z. T. erhhen
kiinftig auch Anderungen in der Personalausstattung der KI notwendig zu

sein. Es ist zu prifen, wie es gelingen kann fir diesen Aufgabenbereich

mehr Personen mit tiefergehenden Kenntnissen der Verwaltungsstruktu-

ren und -prozesse fiir die KI zu gewinnen (z.B. Erhéhung der Zuwen-

dung, Ausweisung von E 13 Stellen).

Auch wenn die abgeordneten Lehrkrifte hoher eingruppiert sind, steigen — Zulage fiir abgeordnete Leh-
sie durch die Tatigkeit in den KI bzw. in der LaKI nicht in den Erfah-  ¢*

rungsstufen auf. Als Kompensation erhalten die Lehrkrifte in den KI seit

2016 eine Zulage (150 € bzw. 200 € fir KI-Leitungen), jene in der LaKI

jedoch nicht."” Insgesamt sind die KI-/LaKI-Stellen somit fiir Lehrkrifte

nicht besonders attraktiv, so dass sich die Frage stellt, ob die Motivation

17" Das MSB hat beantragt die Zulage auch fiir die abgeordneten Lehrer in der LaKI zu
ermdglichen, eine Entscheidung des Finanzministeriums steht noch aus.
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tir die Integrationsarbeit immer im Vordergrund der Bewerbung steht o-
der ob andere Beweggriinde in Einzelfillen tberwiegen (z.B. Wegfall des
eigenen Schulstandortes). Zudem konkurrieren die KI und LaKI mit den
Kompetenzteams des MSB, QUA-LiS und anderen Institutionen um qua-
lifizierte Lehrer. Wahrend die Besetzung der Lehrerstellen von Ulusoy et
al. (2016: 28£.) noch als strukturelles Problem bezeichnet wurde, zeigt nach
Aussage des MSB die aktuelle Besetzungsquote, dass mittlerweile eine
,,normale Fluktuation® herrsche.

Dartber hinaus zeigte der Wirksamkeitsdialog auf, dass die Frage der Fort-
bildung der KI-Mitarbeiter noch nicht vollstindig geklirt ist. So schlie3en
einige Kommunen die KI-Lehrkrifte von kommunalen Fortbildungen
aus, wiederum durfte kommunales KI-Personal nicht an Fortbildungen
der Lehrkrifte teilnehmen. Immerhin diirfen mittlerweile alle KI-Beschif-
tigten an Fortbildungen der LaKI teilnehmen, die durch die beiden Fach-

ressorts finanziert werden.

Ein weiterer Aspekt betrifft aktuell das Personalmanagement der KI. Der
Erlass aus 2012 legt eindeutig fest, dass zwar die Dienst- und Fachaufsicht
tber das KI-Personal beim jeweiligen Anstellungstriger liegt, jedoch wer-

den die Lehrkrifte iiber Dienstanweisung dazu angehalten, ,,sich beim

operativen Einsatz vor Ort an die Anordnungen der Leitung zu halten®
(MAIS NRW/MSW NRW 2012a). AuBlerdem bestimmt der Erlass, dass
»Antrige auf Urlaub, Dienstreisen oder Dienstbefreiung [...] unabhingig
von der Anstellungstrigerschaft von der jeweiligen Leitung genehmigt
[werden]“ (ebd.). Durch den neuen Erlass (MSB NRW/MKFFI NRW
2018a) gibt es nun Unklarheiten in den Kommunen wie bei Dienstreisen

der Lehrkrifte vorzugehen ist.

2.4 Institutionelle Anbindung

Die Entscheidung der institutionellen Anbindung des KI innerhalb der
Kommunalverwaltung obliegt der jeweiligen Stadt bzw. dem jeweiligen
Kreis. Das Land gibt lediglich vor, dass das KI als Organisationseinheit
erkennbar sein und arbeiten soll. Eine Aufteilung des KI-Personals auf
verschiedene Verwaltungseinheiten ist somit nicht moglich, was auch die
Verortung der Lehrerstellen bei der unteren Schulaufsicht ausschlieB3t
(LaKI 2013: 6).

Ulusoy et al. (2016) legen dar, dass sich die institutionelle Anbindung der
KI bei der 2014 durchgefithrten Bestandsaufnahme als sehr unterschied-
lich darstellt und, dass dabei ,,kein Zusammenhang zwischen Organisati-
onsmodell [und] der Zugehdrigkeit zu einem Standorttyp zu erkennen®
(Ulusoy et al. 2016: 50) ist. Die in diesem Zusammenhang vorgenommene
Kategorisierung erweist sich jedoch eher als undurchsichtig, denn als
strukturierend. Problematisch ist v.a., dass mit den Begriffen Degernat,
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Amt, Fachbereich und Abteilung gearbeitet wird, ohne diese niher zu definie-
ren, was mangels allgemeingtltiger Definitionen dieser Verwaltungsstruk-
turen keine eindeutigen Riickschlisse zuldsst. Aus diesem Grund wird im
vorliegenden Gutachten eine Einteilung nach Hierarchieebenen vorge-
nommen. Hierbei ldsst sich eine Verwaltungseinheit der ersten Hierarchie-
ebene zuordnen, wenn sie direkt einem Beigeordneten oder dem Haupt-
verwaltungsbeamten (HVB) zugeordnet und damit ein eigenstindiges
Amt (0.4d.) ist (vgl. Abbildung 4). Ist das KI nur ein Teil einer solchen
Verwaltungseinheit, z.B. innerhalb eines ,,Amts fir Bildung und Integra-
tion, ist es auf der zweiten Hierarchieebene verortet, usw. Zum Stand
Dezember 2018 sind dieser Systematik folgend 15 KI auf der ersten, 27
KI auf der zweiten und zehn KI auf der dritten Hierarchieebene zu fin-

den."
Dezernat, Vorstandsbereich, Dezernat, Vorstandsbereich, Dezernat, Vorstandsbereich,
Geschiftsbereich, Geschiftsbereich, Geschiiftsbereich,
Fachbereich I Fachbereich II Fachbereich III
I-1 1I-1 II1-1
Kommunales Amt fiir Bildung und Amt fiir Schule, Bildung und
Integrationszentrum Integration Integration
* Bildungsbiiro *  Schulverwaltung
I-11 ... *  Kommunales * Schulaufsicht
Integrationszentrum * Bildung und Integration
I-III ... = Bildungsbiiro
II-1T ... = Kommunales
Integrationszentrum
TI-111 ...
III-11 ...

Hierarchieebene 1

Hierarchieebene 2

Hierarchieebene 3

Abbildung 4: Verortung der KI nach Hierarchieebenen
Quelle: Eigene Darstellung.

Zum Erhebungszeitpunkt sind die KI in 14 Kommunen dem HVB als
Stabsstelle oder als Verwaltungseinheit innerhalb seines Dezernats" zuge-
ordnet. Somit sind diese KI in Strukturen verortet, in denen meistens zent-
rale Verwaltungsaufgaben (Rechnungspriifung, Personal o.d.) bearbeitet
oder z.B. die Wirtschaftsférderung angesiedelt ist. Eher selten werden in
diesen Fillen, in denen die KI dem HVB zugeordnet sind, auch die Berei-
che ,,Soziales* (n=2), ,,Schule® (n=2) oder ,,Bildung* (n=1) im selben De-
zernat bearbeitet. Die Ansiedelung des KI beim HVB kann mit Sicherheit

18 Die Verortung der KI wurde im Dezember 2018 tiber die Organigramme bzw. Inter-
netauftritte der Kommunen erfasst. Zu zwei der 54 KI konnten tiber dieses Verfahren
keine Erkenntnisse generiert werden.

19 Ein Dezernat kann als Verwaltungseinheit definiert werden, die durch den HVB oder
einen Beigeordneten (Dezernenten) geleitet wird. Synonyme hierfir kénnen z.B. Vor-
standsbereich, Geschiftsbereich und Fachbereich sein.
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dazu beitragen, dass das Thema Integration innerhalb der Verwaltung wie
auch nach auf3en als ,,Chefsache* wahrgenommen wird. Dies hingt jedoch
nicht allein von der Verwaltungsanbindung ab, maf3geblich ist das tatsich-
liche Engagement des HVB in diesem Themenfeld.

Am hiufigsten sind diejenigen KI, die nicht dem HVB zugeordnet sind,
in Dezernaten zu finden, in denen u.a. der Aufgabenbereich ,,Schule® an-
gesiedelt ist (n=18), oft auch in Verbindung mit den Bereichen ,,Bildung*
und ,,Kultur. In deutlich weniger Fillen (n=9) wird im KI-Dezernat der
Bereich ,,Soziales” mitbearbeitet, ebenso hdufig sind die beiden Bereiche
wSoziales® und ,,Schule® im selben Dezernat wie das KI verortet. Nur in
zwei Kommunen sind die KI in Dezernaten angesiedelt, in denen weder
der Bereich ,,Schule”, noch der Bereich ,,Soziales* vorzufinden ist: Im
Kreis Euskirchen ist das KI mit den Themen ,,Bildung® und ,,Jugend/Fa-
milien verkntpft, in Duisburg ist das KI einem Dezernat mit deutlich
ordnungs- bzw. sicherheitsrechtlichem Schwerpunkt zugeordnet. Auch
wenn Letzteres eine Ausnahme bildet, so werden auch in den Fillen, in
denen das KI u.a. in Kombination mit ,,Schule und/oder ,,Soziales* ein
Dezernat bildet, teilweise ebenfalls Ordnungsangelegenheiten im selben
Dezernat bearbeitet (z.B. Bottrop, Kreis Herford und Kreis Minden-Liib-
becke). Insgesamt tiberwiegt damit eine Zuordnung der KI zum Bereich
Schule (n=18+9=27).

Immerhin in vier kreisfreien Stidten (Dusseldorf, Krefeld, Wuppertal,
Hamm) wurden integrierte Verwaltungseinheiten geschaffen, die die The-
men Migration und Integration gebiindelt bearbeiten.” Einige Stidte kon-
nen diesbeziiglich sogar schon auf eine langjihrige Erfahrung zuriickbli-
cken (Bogumil/Hafner/Kastilan 2017a: 72f). Zwar divergiert die kon-
krete Umsetzung auf kommunaler Ebene, wesentliches Merkmal dieser
Konzeption ist jedoch die Bildung der drei Abteilungen Migration (Auf-
enthaltsrecht, Asyl- und Fliichtlingsangelegenheiten, Einbiirgerung), In-
tegration (Integrationsmal3nahmen und Projekte, Integrationssozialarbeit,
Kootdination burgerschaftlichen Engagements, hier wird in der Regel das
KI einsortiert) und Leistung und Unterbringung (Wirtschaftliche Hilfen
nach AsylbLG, Unterbringung) (vgl. Bogumil et al. 2018). Die zuneh-
mende Einrichtung solcher integrierter Verwaltungseinheiten ist im Ubri-
gen bundesweit zu beobachten und betrifft auch grof3e kreisangehérige
Stidte, wie Arnsberg in NRW. Varianzen in der Ausgestaltung lassen sich
zum einen auf exogene Faktoren wie die Einwohnerzahl der Kommune
und ihre rechtliche Stellung (kreisangehorig, kreisfrei, Kreis) und bundes-
linderspezifische Rahmenbedingungen zuriickfithren. Zum anderen spie-

20 In Remscheid wurde die ABH mit der Leistungserbringung AsylbLG verbunden, je-
doch ohne Einbeziehung des dortigen KI.
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len aber auch endogene Faktoren, z.B. die finanzielle und personelle Aus-
stattung von Verwaltungseinheiten sowie die konkrete Aufgabeninterpre-
tation und -etledigung vor Ort eine Rolle.

Die integrierte Verwaltungseinheit schafft vor allem klare Verantwortlich-
keiten und beugt Ressortegoismen vor, solange das Amt oder der Fachbe-
reich der einzige wirkungsmachtige Akteur in diesem Handlungsfeld ist.
Hinzu kommen eine Verringerung der Transaktionskosten zwischen den
arbeitsteiligen Untereinheiten und eine Erh6hung der Verhandlungsmacht
gegentiber Verwaltung und Politik. Die Einrichtung solch eines Amtes
kann sich jedoch aufgrund der notwendigen Kompetenzverschiebungen
problematisch gestalten. Auflerdem miissen die jeweiligen Aufgaben hin-
sichtlich rechtlicher Restriktionen Gberprift werden. So muss z.B. im Be-
reich der Jugendhilfe ein eigenstindiges Jugendamt durch die zustindigen
Gebietskorperschaften gebildet werden, eine Integration dieses Aufgaben-
bereiches in andere Amter ist daher nicht moglich (Bogumil/Kohrs-
meyer/Gerber 2010: 159f).

Gelingt die Implementierung eines integrierten Amts trotz der zuvor ge-
nannten Hurden, stellt dies jedoch eine groe Chance im Hinblick auf eine
bessere Koordination zwischen den durch die Bindelung betroffenen
Verwaltungseinheiten dar. Dariiber hinaus wird durch die Biindelung eine
einheitliche Politikumsetzung erleichtert. Auf Basis von Leitbildern oder
Integrationskonzepten, kann die integrierte Verwaltungseinheit das Span-
nungsfeld zwischen ordnungs- bzw. auslinderpolitischen und sozial- so-
wie integrationspolitischen Aufgaben abfedern, da Auslinderbehorde,
Einbirgerungswesen, Leistungsverwaltung, Unterbringung und Integrati-
onsaufgaben zusammen durch eine Leitungsstelle auf ein gemeinsames
Ziel ausgerichtet werden kénnen (Bogumil et al. 2018: 79).

Wihrend die Vorteilhaftigkeit integrierter Verwaltungseinheiten recht evi-
dent ist, ldsst sich die Frage nach der optimalen Hierarchieebene fiir die
Ansiedelung der KI nicht eindeutig beantworten. Dies griindet auf den
unterschiedlichen Aufgabentypen, die die KI zu bearbeiten haben. So ist
die Seiteneinsteigerberatung, die in der Gesamtschau immer noch einen
relativ hohen Anteil am Aufgabenspektrum der KI besitzt, den operativen
Fachaufgaben zuzurechnen, wihrend die Aufgaben im Bereich der ,,In-
tegration im Querschnitt™ eher eine strategische Querschnittsaufgabe ist.
Fach- und Querschnittsaufgaben stellen indes jeweils differente, wenn
nicht gar gegenldufige Anforderungen an die mit ihrer Durchfiihrung be-
trauten Verwaltungsstrukturen. Wie Ulusoy et al. (2016) bereits andeuten,
sprechen strategische Aufgaben eher fiir eine hohe Anbindung und ope-
rative Aufgaben fur einen ,,Kontakt zur Arbeitsebene ,auf Augenhéhe
(Ulusoy et al. 2016: 52).
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Fir die 31 Kreis-KI kommt zur Klarung dieser organisatorischen Fragen
noch erschwerend ihre Rolle als Gebietskorperschaften tbergreifende In-
stitutionen hinzu. Hierbei ist zum einen auf die Notwendigkeit interkom-
munaler Kooperation mit den kreisangehorigen Kommunen zu verwei-

sen. Wihrend Ulusoy et al. zu dem Ergebnis kommen, ,,dass sich im Zeit-

verlauf die Schwierigkeiten der Kreis-KIn bei der Zusammenarbeit mit
den Kommunen weitgehend erledigt haben® (Ulusoy et al. 2016: 64),
kommt Kurtenbach zu der Erkenntnis, dass das Kooperationsinteresse
der kreisangehdrigen Kommunen v.a. von ihrer Personalausstattung ab-
hingt (Kurtenbach 2018: 36). So seien kleinere Kommunen eher am
Know-how der KI interessiert und daher fir Kooperation offen, wohin-
gegen grofere Kommunen in der Arbeit der KI ,,eher eine Doppelstruktur
oder gar einen Eingriff in ihre kommunale Selbstbestimmung® (ebd.) se-
hen. Hierbei komme Projektmitteln, die wie im Falle von KOMM-AN
NRW tber die KI an die kreisangehérigen Kommunen oder andere Dritte
weitergeben werden konnen, ein ,, Turoffner-Effekt™ (Kurtenbach 2018:
42) zu. Zum anderen stellt, neben der Kooperation, die meist ausgeprigte
rdaumliche Distanz im Kreisgebiet eine grole Herausforderung fir die
Kreis-KI dar, was besonders am Beispiel der Seiteneinsteigerberatung
deutlich wird.

Ein weiterer Aspekt, der in den gefithrten Hintergrundgesprichen und der
Literatur thematisiert wurde bzw. witd, ist, dass sich das Engagement der
Kreis-KI oftmals auf die Kreisstadt fokussiert oder gar beschrinkt. Bei-
spielsweise wird in einer Studie des Instituts fiir Landes- und Stadtent-
wicklungsforschung zur Unterbringung, Versorgung und Integration Ge-
flichteter in NRW beschrieben, dass die Aktivititen der KI ,,in den un-
tersuchten kreisangehérigen Kommunen [...] meist gering [sind], da sie
sich eher fiir kreisweite Aktivititen zustindig fiihlen® (ILS 2016: 87).* Un-
klar bleibt insgesamt allerdings, ob hierfiir allein die raumliche Distanz o-
der die mangelnde interkommunale Kooperation ursichlich ist, bzw. in-
wiefern sich die raumliche Distanz auf die Kooperation auswirkt.

2.5 Landesweite Koordinierungsstelle und Kompetenzzent-
rum fiir Integration

Als Bindeglied zwischen kommunaler und ministerieller Ebene im Bereich
kommunaler Integrationsarbeit sind in der Bezirksregierung Arnsberg, in-
nerhalb der Abteilung 3 ,Regionale Entwicklung, Kommunalaufsicht,
Wirtschaft®, als landesweite Aufgaben die Dezernate 36 (Kompetenzzent-
rum fir Integration, KfI) und 37 (Landesweite Koordinierungsstelle
Kommunale Integrationszentren, LaKI) eingerichtet.

Das Dezernat 306 ist aus der ehemaligen Landesstelle Unna-Massen (Lan-
desstelle fiir Aussiedler, Zuwanderer und auslindische Flichtlinge in

21 Untersucht wurden jeweils vier kreisfreie und kreisangehorige Stidte.
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Nordrhein-Westfalen) hervorgegangen, die im Jahr 2009 aufgel6st wurde.
Zurzeit arbeiten dort 36 Beschiftigte (34,4 VZA). Die wesentlichen Auf-
gaben sind die Bewilligung von Férdermitteln fiir die Integrationsarbeit in
NRW, die Verteilung von bestimmten Zuwanderergruppen auf die Kom-
munen und der Wissenstransfer (u.a. durch Veranstaltungen, Workshops
sowie Informations- und Weiterbildungsangebote). Vor allem die Aufgabe
als Bewilligungsbehorde fur Forderprogramme des Landes im Bereich
kommunaler Integration macht den Kern der Aufgabenwahrnehmung aus
(ca. 2/3), so dass der Begtiff Kompetenzzentrum fir Integrationsforderung
wahrscheinlich angemessener wire. Im KfI wurden 2018 insgesamt For-
derprogramme im Umfang von ca. 250 Mio. € (inkl. Verpflichtungser-
michtigungen fiir Folgejahre) bearbeitet, wobet allein auf die KI (Grund-
forderung fir finf Jahre) und die Integrationspauschale jeweils gut 100
Mio. € entfallen. Weitere Forderprogramme betreffen die Migranten-
selbstorganisationen (MSO), die Integrationsagenturen, KOMM-AN
NRW und Einzelprojekte wie ,,Einwanderung gestalten NRW* oder ,,Zu-
wanderung Siidosteuropa® und sonstige geringfiigigere Mallnahmen. Zu-
dem ist das Dezernat fiir die Zuwanderung und Verwaltungsverfahren in
den Bereichen Spitaussiedler, jiidische Zuwanderer, Resettlement und hu-
manitire Sonderverfahren sowie fiir die SED-Opferrente zustindig. In
diesen Bereichen werden jahrlich Antrdge von ca. 3.000 Personen bearbei-
tet. Als etwas ,weichere® Aufgabenbestinde kommen Wissenstrans-
feraufgaben, wie die Organisation von Fachtagungen, Fortbildungen fiir
MSO, Vernetzung mit Integrationsakteuren sowie Integration als Quer-
schnittsaufgabe znnerbalb der Bezirksregiernng Armsberg hinzu.

Zu den Kernaufgaben der LaKI gehoren die Beratung und fachliche Be-
gleitung der K1, die Sicherung des Informations- und Wissenstransfers in
den und innerhalb des KI-Verbundes sowie die Koordinierung verschie-
dener Landesprogramme (fiir eine Ubersicht einzelner Handlungsfelder
vgl. Anhang C). Organisatorisch ist sie als Dezernat 37 bei der Bezirksre-
gierung Arnsberg verortet, ihren Sitz hat sie jedoch in Dortmund (und hier
auch nicht in der AuBlenstelle der Bezirksregierung). Die LaKI verfiigt
tiber etwa 38 VZA (46 Beschiftigte), knapp 55 Prozent hiervon sind Leht-
krifte, die vom MSB finanziert und durch die nordrhein-westfilischen Be-
zirksregierungen abgeordnet werden (vgl. auch Anhang D).
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Abbildung 5: Vollzeitiquivalente in der LaKI
Quelle: LaKI.

Neun VZA sind dem Bereich Querschnitt zuzurechnen (fiinf durch das
MKFFI und vier durch das IM finanziert), weitere vier VZA entfallen auf
den Aufgabenbereich Frithe Bildung (MKFFI), zwei VZA auf die Kom-
munikation im Verbund (MKFFI) und jeweils ein VZA auf die Verwal-
tung (IM) und ein deutsch-tiirkisches Projekt. Zu diesem vor Ort bei der
LaKI beschiftigten Personal kommen noch weitere VZA an Lehrkriften
hinzu, die zwar tiber den Stellenplan der LaKI laufen und vom MSB fi-
nanziert werden, jedoch an andere Einrichtungen abgeordnet werden (be-
trifft: BiSS, LmZ, START-Stipendium, SoR/SmC, ProDaZ). Hier ist die
LaKI nur eine Art ,,Abordnungsplattform®, die den Verwaltungsaufwand

ubernimmt.

Die Arbeit der I.aKT ist durch eine historisch entstandene Dominanz des
Bildungsbereiches gekennzeichnet, die ihren Ausdruck in der jetzigen Stel-
lenbesetzung gefunden hat. In den Jahren seit der Griindung der LaKI
ging es bis ins Jahr 2017 um die Konsolidierung der Prozesse. Diese Phase
kann als abgeschlossen angesehen werden. Auch durch die Neubesetzung
der Leitung seit Mitte 2018 besteht die Chance einer Neuausrichtung und
Weiterentwicklung der Arbeit in der LaKI. Hier konnte diskutiert werden,
wie es gelingt die LaKI noch stirker als Servicezentrum fiir die KI zu po-
sitionieren. Dabei ist auch tber ein berufsbegleitendes Qualifizierungspro-
gramm fiir neue Mitarbeiter der KI nachzudenken (vgl. hierzu die positi-
ven Erfahrungen bei den Talentscouts der 17 Universititen und Fach-

hochschulen, die an dem Landesprogramm teilgenommen haben).

Generell resultiert aus der gemischten komplexen Personalstruktur der
LakI ein komplexes Geflecht bezogen auf die Dienst- und Fachaufsichten.
Im Allgemeinen liegen diese beim Hauptdezernenten der LaKI (sowie
beim Abteilungsleiter und der Behordenleitung der Bezirksregierung
Arnsberg). Zu berticksichtigen ist jedoch, dass die Fachreferate in den bei-
den Ministerien (MSB: Referat 322 und MKFFI: Referat 423) wiederum
die Fachaufsicht Giber die LaKI austiben und auch in Angelegenheiten des
Personalmanagements, teils sogar auf Ebene der operativen Umsetzung
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von MaBnahmen, steuernd titig werden. Im Hinblick auf die in der LaKI
beschiftigten Lehrkrifte kommen dartiber hinaus noch die Dezernenten

der fiinf abgebenden Bezirksregierungen ins Spiel.

Insgesamt erschwert das Modell der Abordnungen das Handeln ,,aus ei-
nem Guss®, da die LaKI-Lehrkrifte hierdurch ,,.Diener gleich mehrerer
Herren® sind — was ebenfalls die KI-Lehrkrifte betrifft. Hiermit verbun-
den sind ferner divergierende Steuerungspotenziale von MKFFI und
MSB. Weitere Problemlagen im Personalmanagement der LaKI stellen
vor allem eine gewisse Fluktuation und das angesprochene Ungleichge-
wicht zwischen den Beschiftigten im Querschnitts- und Bildungsbereich
dar. Lehrkrifte, die in der LaKi Programme des MSB bearbeiten, kénnen
dartber hinaus zwar auf die Verwaltungsunterstitzung der Bezirksregie-
rung Arnsberg zurtickgreifen. Dies wird jedoch selten genutzt und wire
daher zu optimieren.

Schon jetzt ist die LaKI mit der Auswertung des Forderprogrammcon-
trollings betraut. Hierbei handelt es sich um ein Online-Tool, iber welches
das jeweilige KI Daten zur Personalstruktur, zu den Schwerpunktzielen
und allgemeinen Zielen (inkl. Arbeitszeitverteilung auf die Aufgabenberei-
che), zu einzelnen MaBnahmen und Aktivititen, zur Qualititssicherung
(Personalentwicklung und Aktivitit im KI-Verbund) sowie zum kommu-
nalen Beitrag (Personal- und Sachaufwand) und zu KOMM-AN NRW an
die LaKI meldet. Die maf3gebliche Wirkungskontrolle der Ziele und Maf3-
nahmen/Aktivititen erfolgt im Forderprogrammecontrolling durch die
Abfrage der Einschitzung der KI-Leitung zu den Zielen bzw. Maf3nah-
men/Aktivititen.” Auffillig ist bei Betrachtung der Auswertung des Con-
trollings fur das Jahr 2017, dass die Bewertung der Ziele und Mal3nah-
men/Aktivititen aller KI auf aggregierter Ebene durchweg ,,gut“* aus-
tallt, weshalb fraglich ist, ob tiber das derzeitige Verfahren tatsichlich eine
effektive Wirksamkeitskontrolle erfolgen kann.

In den von den Gutachtern gefiihrten Hintergrundgesprachen wurde als
weiterer Aspekt die Ansiedelung der LaKI in der Bezirksregierung Arns-
berg diskutiert. Diese Thematik wurde ebenfalls bereits in der ersten Eva-
luation der KI und der LaKI aufgegriffen, wobei vor allem die Burokrati-
sierung und ein grofler Abstimmungsbedarf durch die Ansiedelung in ei-
ner Mittelbehérde als Herausforderungen benannt werden, welche ,,eine
effektive und fachlich angemessene Aufgabenerfillung verkomplizieren®
(Ulusoy et al. 2016: 82) kénnen. Bei der Birokratisierung handelt es sich
jedoch um eher allgemeine, fir Behérden typische Strukturprinzipien, die

22 Kategorien der Zieleinschitzung: Situation hat sich stark verbessert, hat sich verbes-
sert, wird sich zukiinftig verbessern, hat sich noch nicht verbessert, Einschitzung
noch nicht méglich. Kategorien der MaBnahmeneinschitzung: sehr gut, gut, befriedi-
gend, nicht befriedigend, Einschitzung nicht méglich.

2 Die nummerischen Werte fiir die Bewertungen der Ziele und MaBnahmen im Quer-
schnitts- und Bildungsbereich sind alle < 2,04.
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nur durch eine Herauslésung der LaKI aus der unmittelbaren und eine
Uberfiithrung in die mittelbare Landesverwaltung (Anstalt oder Stiftung
des Offentlichen Rechts) oder eine Organisationsprivatisierung abge-
schwicht werden konnten. Ein geringerer Abstimmungsbedarf wire da-
mit nicht vorbunden und wenn, dann nur unter Aufgabe des Steuerungs-
anspruches. Etwaige Autonomiegewinne der LaKI mussten gegeniiber
den Vorteilen der Verortung innerhalb der Bezirksregierung abgewogen
werden. So ist insbesondere die Biindelungsfunktion einer Mittelbehérde
zu bertcksichtigen, die eher zu einem Ausgleich der Ressortinteressen
fithrt, welcher angesichts der beteiligten Ministerien (IM, MKFFI und
MSB) notwendig erscheint. Des Weiteren ergeben sich thematische
Schnittstellen zu anderen Dezernaten (20, 201, 202 und 36) und Abteilun-
gen (v.a. Abteilung 4) in der Bezirksregierung Arnsberg, die intraorganisa-
torisch besser als interorganisatorisch bespielt werden kénnen. Zuletzt
sind die umfangreichen Unterstutzungsleistungen der Abteilung 1 (Perso-
nal-, Haushalts-, IT-Angelegenheiten) sowie der Pressestelle anzufiithren,
welche die L.aKI im Falle einer Ausgliederung selbst zu erbringen hitte.

Die Ansiedlung der LaKI in der Bezirksregierung Arnsberg ist aus Sicht
der Gutachter trotz der bestehenden Problemlagen (neben den oben an-
gesprochenen biirokratischen Hemmnissen, momentan wenig Kooperati-
onsbeziehungen innerhalb der Bezirksregierung) beizubehalten. Eine Ver-
lagerung der LaKI in ein Ministerium wiirde der gemeinsamen Aufgaben-
verantwortung durch das MSB und das MKFFI widersprechen, da die
LaKI dann eznem Ministerium zugeordnet wire. Zudem entspricht die Auf-
gabenwahrnehmung auf ministerieller Ebene aufgrund des vornehmlich
operativen Charakters der LaKI nicht dem fiir Ministerien tblichen Auf-
gabenvollzug. Denkbar wire die Verlagerung der LaKI in eine neue Lan-
desbehorde. Hier gibt es zwar auch das Problem, wem diese dann zuge-
ordnet wird, allerdings gibt es Ausnahmefille, die unter der Fachaufsicht
und dem Budget von zwei Ministerien stehen. Die Frage ist, ob die Grof3e
der LaKI (ca. 40 VZA) eine solche neue Einrichtung rechtfertigen wiirde,
zumal zusitzliche Verwaltungskosten (sieche oben) entstehen wiirden, die
jetzt durch die Bezirksregierung Arnsberg getragen werden. Zudem wire
diese eine MaB3nahme, die dem Prinzip der konzentrierten Dreistufigkeit,
nach dem die Verwaltung des LLandes NRW aufgebaut ist und mit wel-
chem das Ausmal} an Sonderbehérden minimieren werden soll, wider-
spricht. Aus der Sicht der Gutachter gewihrleistet die Bezirksregierung a
ehesten die notwendige Biindelungsfunktion fur die gemeinsame Aufgabenverant-
wortung durch zwei Ministerien. Deshalb sollte die Ansiedlung der LaKI
dort verbleiben. Allerdings werden diese Biindelungspotenziale bisher un-
zureichend genutzt. Die Kooperationsbeziehungen der LaKI zu den an-
deren relevanten Teilen der Bezirksregierung (Dezernate 20, 201, 202, 306,
Abt. 4) sollten verstirkt werden. Zudem ist zu tiberlegen, wie bestehende
burokratische Hemmnisse verringert werden konnen.
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3 Weitere Landesforderungen im Bereich kommunaler
Integration

3.1 Integrationsagenturen

Die Integrationsagenturen (IA) werden seit 2007 durch das Land NRW
gefordert und befinden sich in Trigerschaft der Spitzenverbinde der
Freien Wohlfahrtspflege Nordrhein-Westfalen (Arbeiterwohlfahrt, Cari-
tas, der Parititische, Deutsches Rotes Kreuz, Diakonie, Landesverbinde
der judischen Gemeinden). Insgesamt gibt es 187 IA in NRW, die von 251
Beschiftigten betrieben werden (166,13 VZA).* In den meisten Stidten
und Landkreisen sind mehrere IA zu finden, in acht Kommunen jeweils
nur eine und im Kreis Hoxter gar keine (vgl. Abbildung 7). Gefordert wer-
den Integrationsfachkrifte (Bachelor-Abschluss Soziale Arbeit, Sozialpi-
dagogik, Sozialwissenschaft oder vergleichbarer Abschluss), Koordinato-

ren auf Regional- oder Landesebene und spezifische Maf3nahmen 1.S. der
Aufgabenfelder.

Die Aufgabenfelder der IA umfassen allgemein die Férderung biirger-
schaftlichen Engagements von und fir Menschen mit Migrationshinter-
grund, die interkulturelle Offnung von sozialen Diensten und Einrichtun-
gen, die sozialraumorientierte Arbeit sowie die Antidiskriminierungsarbeit.
Die Auswahl der Aufgabenfelder, die durch die jeweilige Integrationsagen-
tur bearbeitet werden, erfolgt auf Grundlage einer Sozialraum- oder Be-
darfsanalyse, auBlerdem konnen sich die Integrationsagenturen auf ein
Aufgabenfeld spezialisieren (vgl. MKFFI NRW2017b). Eine durch die
Wohlfahrtsverbinde und das Integrationsministerium entwickelte Rah-
menkonzeption (vgl. MGFFI NRW o.].), welche relativ offengehalten ist
und teils Uberscheidungen zum Aufgabenspektrum der KI aufweist (z.B.
Ehrenamtliches Engagement und Interkulturelle Offnung), dient den In-
tegrationsagenturen als Arbeitsgrundlage.

24 Hier inbegriffen sind 13 ,,Servicestellen Antidiskriminierungsarbeit®, die ebenfalls als
Integrationsagenturen behandelt werden, sich aber speziell mit spezifischen Aspekten
der Antidiskriminierungsarbeit befassen und fiir die einige Sonderregelungen gelten.

40

Forderung der IA bereits seit
2007

Aufgabenfelder



Abbildung 6: Verteilung der Integrationsagenturen in NRW

Quelle: Eigene Darstellung. Digitale Verwaltungsgrenzen: Land NRW (2019), Datenli-
zenz Deutschland - Namensnennung Version 2.0 (www.govdata.de/dl-de/by-2-0).
Standorte mit Stand 28.2.2019, Bereitstellung durch KfI.

Im Rahmen von KOMM-AN NRW werden die TA seit 2016 durch zu-
satzliche Mittel unterstiitzt, wodurch verstirkt MalBnahmen, die auf die
,Privention und Bekimpfung von allen Formen der Diskriminierung, Is-
lamfeindlichkeit und Antisemitismus* (MAIS NRW 2016: 21) ausgerichtet
sind, umgesetzt werden sollen. Uberdies kénnen in diesem Zusammen-
hang bis zu 0,5 zusatzliche Stellenanteile beantragt werden.

Durch die ,,Richtlinien tber die Gewihrung von Zuwendungen zur For-
derung von Integrationsagenturen fiir die Belange von Menschen mit Mig-
rationshintergrund® ist explizit festgelegt, dass die Integrationsagenturen
mit den Migrantenselbstorganisationen und den KI kooperieren sollen.
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3.2 Einwanderung gestalten

Seit Anfang 2018 wird das Landesmodellprogramm ,,Einwanderung ge-
stalten NRW* in zwolf Kommunen (Bielefeld, Dormagen, Dortmund,
Hamm, Koln, Kreis Lippe, Moers, Milheim an der Ruhr, Minster,
Rheine, Rheinisch-Bergischer Kreis und Wuppertal) durchgefiihrt, Ende
2019 soll das Projekt abgeschlossen werden. Antragsberechtigt waren
Kreise, kreisfreie Stidte und groBle kreisangehorige Stidte mit eigener
ABH. Durch das Projekt soll die rechskreisiibergreifende Zusanmmenarbeit der
am Prozess der Integration von Zuwanderern beteiligten Bebirden gefordert werden.
Grundlage bildet der Ansatz des Case Managements, mittels welchem Ein-
zelfille analysiert werden sollen, um ,,Liicken im System, Sollbruchstellen
und auch gute Formen der Kooperation zu identifizieren und anzupassen
(MKFFI 2018c), wodurch ,,Integrationsketten® bzw. ,,Produktionsnetz-
werke® entstehen sollen. Fur die Etablierung der intrakommunalen Zu-
sammenarbeit und des Case Managements sowie fiir die Koordination
werden den Modellkommunen jeweils 1,5 Personalstellen, zuztglich einer
halben Verwaltungsstelle, in Form einer Anteilfinanzierung (bis zu 90 %),
zur Verfligung gestellt.”

Ziel des Projektes ist die Erarbeitung koordinierter Vorgehensweisen so-
wohl auf der strukturellen als auch auf der fallspezifischen Ebene. Auf der
Strukturebene soll das bestehende kommunale Einwanderungsmanage-
ments (durch Auslinder- und Jugendimter, Schulverwaltung, Ar-
beitsagenturen und Jobcenter, Freien Wohlfahrtspflege, Kammern und
Verbinde, KI, Agentur fiir Arbeit, BAMF, Migrantenselbstorganisationen
und Fliichtlingsberatungsstellen) so weiterentwickelt werden, dass integ-
rationspolitische Aufgaben verstirkt strategisch und kooperativ angegan-
gen werden (Kienbaum/IMAP 2018: 3). Auf der Fallebene sollen zudem
durch die Weiterentwicklung eines stirker integrierten Case Managements
individuelle Integrationsprozesse effizienter und transparenter gestaltet

werden (ebd.).

Der Zwischenbericht der Evaluation des Modellprojektes nach knapp ei-
nem Jahr Laufzeit verdeutlicht, dass

,»die Implementierung von Case Management als Teil des kommunalen
Einwanderungsmanagements fir die meisten Akteure Neuland (ist). In
den Projektstandorten fehlen bei der Anwendung von Case Manage-
ment als ressort- und rechtskreistibergreifendes Instrument in vielen Fal-
len Erfahrungswerte, klare Zielvorstellungen und konkrete Umsetzungs-
ansitze. Zudem stehen verschiedene etablierte themenspezifische An-
sitze des Case Managements, wie die Beschiftigungsorientierung (Job-
center) auf der einen Seite und die Lebenswelt- und Sozialraumorientie-

rung (Sozialamt) auf der anderen Seite, in den Kommunen nebeneinan-
der® (Kienbaum/IMAP 2018: 37).

% Zusitzlich fordert das Land Fortbildungen zum Case Management, welche durch alle
Kommunen in NRW bis Ende 2019 in Anspruch genommen werden kénnen.
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Ein Ziel des Projektes ist die Entwicklung eines Instrumentenkoffers als eine
anwendungsorientierte Hilfestellung fir die Kommunen, um ihr Einwan-
derungsmanagement ebenfalls strategisch und qualitativ neu aufzustellen.
Hierfiir werden aus den untersuchten Ansitzen des kommunalen Einwan-
derungsmanagements in den zwo6lf Modellkommunen Best-Practice-Bei-
spiele identifiziert, analysiert und auf ihre Ubertragbarkeit iiberpriift.

Das Vorgehen in den Kommunen unterscheidet sich je nach Ausgangs-
lage und erarbeitetem Konzept. Hiermit verbunden variiert auch die Ein-
bettung der KI in die Modellvorhaben. So ist das KI gemil3 der Interes-
senbekundungen nicht in allen teilnehmenden Kommunen Mitglied der
Lenkungsgruppe, welche dem Forderaufruf folgend in jeder Modellkom-
munen einzurichten ist. Zudem zeige sich laut wissenschaftlicher Projekt-
begleitung in den Fillen der kreisangehorigen Modellkommunen, dass die
Entwicklung bisher an den Kreis-KI vorbeilaufe.

3.3 Gemeinsam klappt‘s

Zielgruppe des neuen Férderprogramms ,,Gemeinsam klappt’s. Integrati-
onschancen fiir junge erwachsene Fluchtlinge in NRW (IfjeF)* sind
Fluchtlinge im Alter von 18 bis 27 Jahren — und zwar unabhingig von
threm Aufenthaltsstatus. Ziel ist es, die Bildungs- und Ausbildungschan-
cen dieser —in NRW ca. 56.000 Personen umfassenden Gruppe — zu ver-
bessern, indem Integrationsangebote in den Bereichen Schule, Weiterbil-
dung, berufliche Bildung und Qualifizierung, Jugendhilfe sowie ehrenamt-
liche Begleitung unterstiitzt werden sollen. Das Programm ist fiir den ge-
samten Personenkreis zuginglich, soll sich aber in besonderem Maf3e an
Personen richten, die bisher keine Leistungen aus dem SGB II bezichen.
Zum Stand Februar 2019 nehmen 73 Kommunen (27 Kreise, 22 kreisfreie
Stidte und 24 kreisangehorige Stidte) an dem Programm teil, in Gber 40
Fallen ist das KI die geschiftsfihrende Stelle oder ein Teil hiervon.
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Abbildung 7: Zielgruppe der Initiative ,,Gemeinsam klappt‘s*

Quelle: Eigene Darstellung nach Daten des MKFFI. Gefliichtete im Alter zwischen 18
und 25 Jahren in den teilnehmenden Kommunen. AZR, Stichtag 31.07.2018.

,»Gemeinsam klappt’s® setzt sich insgesamt aus sechs Bausteinen zusam- ~ Baustein 1
men, die sich auf die Jahre 2018 und 2019 verteilen. Zu Beginn (Baustein

1) sollen in den Kommunen jeweils ,,]Jokale Biindnisse fiir junge volljahrige

Flichtlinge geschaffen [werden], um eine rechtskreistibergreifende Zu-
sammenarbeit zu erreichen und Doppelstrukturen zu vermeiden®

(MKFFI NRW 2018a: 2). Zu priifen ist dabei, inwieweit an bereits beste-

hende Biindnisse angekntpft werden kann. Fine zentrale Koordinierungs-

und Planungsstelle soll die zentralen Akteure mithilfe einer Steuerungs-

gruppe beteiligen und ihre Aktivititen koordinieren.

Baustein 2 sicht die Verbesserung der Datenlage vor Ort vor, wodurch ~ Baustein 2
Klarheit tber die Zielgruppe (Grof3e, aufenthalts- und sozialrechtliche

Lage) hergestellt werden soll. Zudem soll in den Kommunen geklirt wer-

den, ,,wie ein moglichst reibungsloser Datenfluss zwischen den zustindi-

gen Amtern gewihrleistet werden kann® (MKFFI NRW 2018b: 3).

Im Jahr 2019 geht es dann um die fachliche Bearbeitung der Zielsetzung. ~ Bausteine 3 & 4
Zum einen werden die Bedarfe der Zielgruppe, ,,z.B. hinsichtlich des In-
formationsstands zum Bildungs- und Ausbildungssystem, zu Sprachfor-

derung, Case Management, Berufsberatung oder auch ehrenamtlicher Be-

gleitung® (MKFFI NRW 2018b: 3), ermittelt (Baustein 3). Zum anderen

gilt es bereits bestehende Angebote zu erfassen und zu analysieren, auch

jene, die nicht zielgruppenspezifisch sind, um der Offnung der Regelsys-

teme Rechnung zu tragen (Baustein 4).
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Ausgehend hiervon geht es beim 5. Baustein um das Schlieen von For-
derlticken und das Vermeiden von , Mal3nahmen-Karrieren durch ,,eine
koordinierte Planung von qualitativ hochwertigen Angeboten und Maf3-
nahmen* (MKFFI NRW 2018b: 5). Besonderes Augenmerk soll dabei auf
die Schnittstellen und Ubergingen zwischen Systemen gelegt werden. Der
letzte Baustein umfasst die prozessbegleitende Dokumentation und Eva-
luation des Programms, welche ,,auf einer regelmifligen Riickkopplung
zwischen Wissenschaft und Praxis basieren® (MKFFI NRW 2018b: 6) soll.

3.4 Sonstige Mallnahmen

Fir den Zeitraum der Jahre 2017 bis 2019 hat das MAIS das Programm
»Zuwanderung aus Stidosteuropa® aufgelegt, in dessen Rahmen Kreise
und kreisfreie Stidte, die besonders stark durch die Zuwanderung aus Siid-
osteuropa betroffen sind, jahrlich bis zu 250.000 € an Zuwendungen be-
antragen konnen. Es erfolgt eine Vollfinanzierung von Personal- und
Sachausgaben fir Streetworker, Verwaltungspersonal und zusitzliche
Mafinahmen. Antragsberechtigt sind jene Kommunen, die einen mindes-
tens 50 Prozent tiber dem Landesdurchschnitt liegenden Anteil von Per-
sonen aus siidosteuropiischen EU-Mitgliedstaaten® aufweisen, die SGB
II-Leistungen erhalten. Kreise wurden berticksichtigt, wenn die Einwoh-
nerzahl der entsprechenden kreisangehorigen Kommune bzw. Kommu-
nen einen zehn prozentigen Anteil an der Gesamtbevolkerung des Kreises
ausmacht. Hieraus ergeben sich die zehn antragsberechtigten Kommunen
Dortmund, Duisburg, Essen, Gelsenkirchen, Hagen, Hamm, Krefeld,
Kreis Mettmann, Monchengladbach und Rhein-Erft-Kreis. Ein Evaluati-
onsbericht zu diesem Programm wird in Kirze vorgelegt.

Fir die Arbeit der KI sind dartiber hinaus v.a. noch die Landesvorhaben
,Kein Abschluss ohne Anschluss — Ubergang Schule-Beruf in NRW*
(KAo0A) und ,,Kommunale Priventionsketten® (vormals ,,Kein Kind zu-
rucklassen!”, KeKiz) sowie die Regionalen Bildungsnetzwerke (RBN) re-
levant. Ziel von KAoA ist es, Jugendliche im Rahmen der Berufsorientie-
rung/-wahl und beim Eintritt in eine Ausbildung oder ein Studium zu un-
terstitzen. 2012 begann die Umsetzung in sieben Modellkommunen, mitt-
lerweile gibt es in allen 53 Kreisen und kreisfreien Stidten jeweils eine
kommunale Koordinierungsstelle, die aus Landes- und ESF-Mitteln ge-
fordert wird (G.I1.B. 2018a/b). Die Koordinierungsstellen haben den Auf-
trag, die fiir das Ubergangssystem relevanten Akteure zu beteiligen und
ihre Aktivititen zu bindeln und zu koordinieren (MAGS NRW 2019)

Das Landesprogramm ,,Kommunale Priventionsketten wurde 2012, da-
mals unter dem Namen KeKiz, mit dem Ziel initiiert, ,,durch den Aufbau
kommunaler Priventionsketten in 18 Kommunen die Chancen fiir alle

26 Bulgarien, Estland, Kroatien, Lettland, Litauen, Polen, Ruminien, Tschechische Re-
publik, Slowakei, Slowenien und Ungarn.
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Kinder und Jugendliche auf ein gelingendes Aufwachsen [Hervorhebung im
Orig.] zu verbessern® (Ramboll 2018: 3). 2017 wurden weitere 22 Kom-
munen in das Programm aufgenommen, welches zunichst bis 2020 fort-
gefithrt wird (Der Parititische NRW 2019). Die Begleitung und Beratung
der teilnehmenden Kommunen erfolgt durch eine Landeskoordinierungs-
stelle (Servicestelle Privention) beim Institut fir soziale Arbeit e. V. (Insti-
tut fiir soziale Arbeit 2019).

Seit 2008 fordert das Land NRW die RBN auf Basis von Kooperations-
vereinbarungen zwischen dem MSB und den kreisfreien Stidten und Krei-
sen. Die RBN, welche bislang in 50 Kommunen eingerichtet wurden, sol-
len zu einer Verbesserung der Kooperation und Vernetzung der Bildungs-
akteure auf kommunaler Ebene beitragen und werden

,»als institutionell iibergreifende Organisationsformen von Schultrigern,
Schulen, Schulaufsicht und weiteren Institutionen verstanden, die sich
mit schulischer und beruflicher Bildung befassen bzw. einen Bildungs-
auftrag haben® (Rolff 2014: 10).
Fir die Gesamtkoordination und Entwicklung der einzelnen Bildungsre-
gionen sind regionale Bildungskonferenzen zustandig, die sich aus Vertre-
tern der Schulen, des Schultrigers, der Schulaufsicht und weiterer Institu-
tionen und Einrichtungen der Kreise und kreisfreien Stidte zusammen-
setzen. Dartiber hinaus werden in jeder Kommune ein Lenkungskreis
(Vertreter von Land, Kommune/n, Schulen) zur Vorbereitung von Ab-
sprachen und Entscheidungen, die von strategischer Bedeutung fir die
Bildungsregion sind, sowie eine regionale Geschiftsstelle zur Unterstit-
zung der regionalen Bildungskonferenz und des Lenkungskreis geschaf-
fen. Wihrend die Kommune die Verantwortung fiir die personelle und
sachliche Ausstattung der Geschiftsstelle ibernimmt, stellt das Land fur
die Arbeit in der regionalen Geschiftsstelle zusatzliches padagogisches
Personal im Umfang von 1,0 Stelle zur Verfiigung.
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4 FordermaBnahmen des Bundes

4.1 Migrationsberatung fiir Erwachsene und Jugendmigrati-
onsdienste

Die Migrationsberatung fiir Erwachsene (MBE) stellt grundsitzlich ,,ein
den Integrationskurs erginzendes migrationsspezifisches Beratungsange-
bot fiir erwachsene Zuwanderer* (BMI 2016: 548f.) dar, das den An-
spruch hat, den Integrationsprozess gezielt zu initiieren, zu steuern und zu
begleiten. Das Programm soll dabei helfen, Zuwanderer zu einem selbst-
staindigen Handeln im Alltag zu befahigen und dadurch die Abhangigkeit
von Transferleistungen minimieren, aullerdem soll eine Heranfiihrung an
die Regeldienste erfolgen. Zielgruppe der MBE sind v.a. erwachsene
Neuzuwanderer (iiber 27 Jahre) mit einer dauerhaften Aufenthaltserlaub-
nis, aber auch nachholende Integration bei entsprechendem Integrations-
bedarf wird durch die MBE abgedeckt.

Die MBE werden durch die Triger der freien Wohlfahrtspflege (Arbeiter-
wohlfahrt, Deutscher Caritasverband, der Parititische Gesamtverband,
Deutsches Rotes Kreuz, Diakonie Deutschland, Zentralwohlfahrtsstelle
der Juden in Deutschland) und den Bund der Vertriebenen umgesetzt. Die
Aufgabenschwerpunkte der Migrationsberatung fiir erwachsene Zuwan-
derer umfassen die bedarfsorientierte Einzelfallberatung, eine gruppenpi-
dagogische Begleitung sowie die Unterstiitzung bei der Vermittlung von
Kinderbetreuungsangeboten wihrend der Teilnahme am Integrations-
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Abbildung 8: Verteilung der MBE-Standorte in NRW

Quelle: Eigene Darstellung. Digitale Verwaltungsgrenzen: Land NRW (2019), Datenli-
zenz Deutschland - Namensnennung Version 2.0 (www.govdata.de/dl-de/by-2-0).
Standotte mit Stand 3.1.2019. Rechetche uber http://webgis.bamf.de.

kurs. Des Weiteren obliegt den Beratungsstellen die Mitarbeit in kommu-
nalen Netzwerken, die Mitwirkung bei der interkulturellen Offnung von
Regeldiensten und Verwaltungsbehérden sowie eine aktive Offentlich-
keitsarbeit. In NRW gibt es 267 MBE (vgl. Abbildung 9).

Fur die Beratung jingerer Zuwanderer sind Jugendmigrationsdienste ~JMD
(JMD) zustindig, die durch das Bundesministerium ftr Familie, Senioren,
Frauen und Jugend (BMFSF]) gefordert werden. Fir die JMD zeichnet

sich eine dhnliche Trigerstruktur, wie sie bei den MBE vorzufinden ist,
verantwortlich (Arbeiterwohlfahrt, Bundesarbeitsgemeinschaft Evangeli-

sche Jugendsozialarbeit, Bundesarbeitsgemeinschaft Katholische Jugend-
sozialarbeit, Internationaler Bund, Der Parititische Gesamtverband und
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Abbildung 9: Verteilung der JMD-Standorte in NRW

Quelle: Eigene Darstellung. Digitale Verwaltungsgrenzen: Land NRW (2019), Datenli-
zenz Deutschland - Namensnennung Version 2.0 (www.govdata.de/dl-de/by-2-0).
Standorte mit Stand 3.1.2019. Recherche tber http://webgis.bamf.de.

Deutsches Rotes Kreuz). Wahrend der Zugang zur MBE an eine dauer-
hafte Aufenthaltserlaubnis bzw. an die Teilnahme an einem Integrations-
kurs gekntpft ist, erfolgt die Beratung durch die JMD unabhingig vom
Aufenthaltsstatus. In NRW gibt es 79 JMD (vgl. Abbildung 10).

Neben der Einzelfallberatung zdhlen zu den Titigkeiten der JMD die
Durchfithrung von Gruppenangeboten, die Elternarbeit, die Férderung
von freiwilligem und biirgerschaftlichem Engagement, die Netzwerk- und
Sozialraumarbeit sowie die Initiierung und Begleitung der interkulturellen
Offnung sozialer Dienste und Einrichtungen (BMFSF] 2017: 2ff.).
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Seit 2010 bzw. 2005 haben BMI bzw. BMFSFE] in den entsprechenden
Forderrichtlinien das Case Management als standardmifiges Beratungs-
konzept verankert (Reis 2017: 97). Demzufolge besteht der idealtypische
Case Management-Prozess der MBE aus fiinf Schritten: (1.) Sondierungs-
gesprich, (2.) Sozial- und Kompetenzanalyse, (3.) Férderplanerstellung,
(4.) Forderplanumsetzung und  (5.)  Abschlussgesprich  (vgl.
Brandt/Risch/TLochner 2015). Die Deutsche Gesellschaft fir Care und
Case Management (DGCC) definiert das Case Management als

»eine Verfahrensweise in Humandiensten und ihrer Organisation zu
dem Zweck, bedarfsentsprechend im Finzelfall eine nétige Unterstiit-
zung, Behandlung, Begleitung, Férderung und Versorgung von Men-
schen angemessen zu bewerkstelligen* (DGCC 2012).
Anwendung findet das Case Management aulerhalb der Migrationsbera-
tung in verschiedenen Bereichen, u.a. in der Beschiftigungsférderung,
dem Gesundheitswesen und der Jugendhilfe.

4.2 Forderung kommunaler Bildungskoordinatoren

Neben der Finanzierung der oben beschriebenen Beratungsstrukturen
setzt der Bund v.a. auf die Forderung einzelner Integrationsprojekte auf
Basis verschiedener Richtlinien. Zu nennen sind hier u.a. die ,,Richtlinien
zur Forderung von Mallnahmen zur gesellschaftlichen und sozialen In-
tegration von Zuwanderinnen und Zuwanderern® des Bundesministeri-
ums fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend (BMFSF]) und des Bun-
desministeriums des Innern, fir Bau und Heimat (BMI) sowie die ,,Richt-
linie Giber die Gewihrung von Zuwendungen im Rahmen des Asyl-, Mig-
rations- und Integrationsfonds* des BMI, welche aus Mitteln des Europa-
ischen Asyl-, Migrations- und Integrationsfonds (AIMF) finanziert wird.
Beide Forderprogramme werden verwaltungsseitig durch das Bundesamt
fir Migration und Fliichtlinge (BAMF) umgesetzt.

Zusitzlich zu diesen inhaltlich eher breit gefassten Richtlinien, existieren
noch weitere, spezifische Férdervorhaben des Bundes. Besondere Rele-
vanz fur die Zielgruppe der Migranten hat dabei das Programm ,,Kom-
munale Koordinierung der Bildungsangebote fiir Neuzugewanderte® des
Bundesministeriums fir Bildung und Forschung (BMBF) (vgl. BMBF
2016). Seit 2016 werden hierdurch Koordinatoren in den Kreisen und
kreisfreien Stiadten gefordert, die zur Aufgabe haben, Transparenz iber
das ortliche Bildungsangebot herzustellen und die Koordinierung dessen
zu optimieren. Konzeptionell eingebettet ist die Férderung der Bildungs-
koordinatoren in die ,, Transferinitiative Kommunales Bildungsmanage-
ment“ des BMBF (vgl. https://www.transferinitiative.de/).

Forderfihig sind bis zu 100 Prozent der Personal- und Reisekosten, wobei
die Anzahl der Koordinatoren je Kommune entsprechend der jeweiligen
Einwohnerzahl gestaffelt ist. So ist i.d.R. ein Koordinator pro Kommune
vorgesehen, ab 200.000 EW sind es bis zu zwei und ab 500.000 EW bis
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zu drei Koordinatoren. Zunichst war die Laufzeit des Programms auf
zwel Jahre festgesetzt, wurde dann aber erst bis Ende 2019 und anschlie-
Bend nochmals bis Ende 2021 verlingert. In Nordrhein-Westfalen neh-
men insgesamt 48 Kommunen am Forderprogramm teil (BMBF 2019).
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5 Die Rolle der KI im Kontext kommunaler Integrati-
onsmallnahmen

Der Blick auf die Strukturen kommunaler Integrationsverwaltung (vgl.
Bogumil et al. 2018) macht zunichst einen fur alle nordrhein-westfali-
schen Kreise und kreisfreien Stidte gleichen Aufgabenbestand an Auf-
tragsangelegenheiten (z.B. Auslinder- und Einbuirgerungswesen) und
pflichtigen Selbstverwaltungsaufgaben (z.B. Schultrigerschaft, Kinder-
und Jugendhilfe, VHS) deutlich. Insgesamt zeigt sich in der kommunalen
Integrationspolitik jedoch eine nicht unerhebliche Heterogenitit von
Strukturen, Akteuren und Mal3nahmen. Dies wird deutlich, wenn man be-
rucksichtigt, dass v.a. den grolen und teilweise auch den mittleren kreis-
angehorigen Stadten eine eigene Aufgabenwahrnehmung in diesen Berei-
chen erfolgen kann. Beispielsweise verfiigen 28 der groB3en kreisangehori-
gen Stidte iiber eine eigenstindige Auslinderbehorde (ABH), die eine
wichtige Schnittstelle zu vielen Integrationsmal3nahmen darstellen und die
Komplexitat hinsichtlich der Zustindigkeiten und Abstimmungsbedarfe
in den Kreisen erhoht.. Insgesamt gibt es also recht unterschiedlichen Ge-
bietskulissen. In NRW gibt es 53 Jobcenter (mit deutlich mehr Geschifts-
stellen, vgl. Abbildung 11), 54 KI, 79 JMD, 81 ABH (vgl. Abbildung 12),
187 IA, 186 Jugendimter und 267 MBE.
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Abbildung 10: Verteilung der JC-Geschiftsstellen in den Kreisen in
NRW

Quelle: Eigene Darstellung. Digitale Verwaltungsgrenzen: Land NRW (2019), Datenli-

zenz Deutschland - Namensnennung Version 2.0 (www.govdata.de/dl-de/by-2-0).
Standorte mit Stand 4.3.2019.
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L2

Abbildung 11: Verteilung der Auslinderbehérden in NRW

Quelle: Eigene Darstellung. Digitale Verwaltungsgrenzen: Land NRW (2019), Datenli-
zenz Deutschland - Namensnennung Version 2.0 (www.govdata.de/dl-de/by-2-0).
Standorte mit Stand 3.1.2019.

Versucht man die Einbindung der KI in diese vielfiltige Struktur einmal
graphisch darzustellen, ergibt sich ein komplexes Umfeld (vgl. Abbildung
13). Die KI sind in den Kommunen verortet, ihre Ansiedlung und ihr
Aufbau hingen vom Oberbiirgermeister oder Landrat oder dem zustin-
digen Mitglied des Verwaltungsvorstands ab. Die Beschiftigten orientie-
ren sich zuallererst an den Kommunen, da diese ihre Arbeitgeber sind (mit
Ausnahme der abgeordneten Lehrer). Aus der Sicht der KI sind die Lan-
desmal3nahmen (aus zwei Ministerien) eine wichtige Finanzierungsquelle
ihrer Arbeit, aber nicht die einzige. Sie werben zudem weitere Férdermittel
vom Bund ein (vor allem kommunale Bildungskoordinatoren). Zudem
verfiigen sie iber kommunal finanziertes Personal. Im Rahmen ihrer Auf-
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gabenwahrnehmung miussen sie je nach Aufgabenschwerpunkt mit unter-
schiedlichsten Akteuren zusammenarbeiten. Dies sind neben verschiede-
nen Ministerien, der L.aKI und des KfI vor allem andere Bereiche der
Kommunalverwaltung, die Kommunalpolitik, Schulen, die Jobcenter, Eh-
renamtliche, Wirtschaftsakteure, Wohlfahrtsverbinde und andere mehr.

Weitere
Forderprogramme
(Bund, Lander, etc.)
(mehrstufige)

Bezirksregierung Arnsberg Schulaufsicht
chulaufsic

Schulen

KI-Kommune

[

Politik Verwaltung :g
25
HVB * QOrganisations-, E:“J‘ s
Gemeinderat/ * Ordnungs-, 2 E
Kreistag " Leistungs- E 2

Integrationsrat verwaltung i

" weitere O

Externe
Verwaltungs- Wirtschaftsakteure Gesellschaftliche Weitere Akteure
akteure Akteure
= BAMF = |HK * Einzel- = Religionsge-
= Arbeitsagentur = HWK personen meinschaften
= Johcenter *  Unternehmens-/ * \ereine = Wohlfahrts-
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MBE IMD

Abbildung 12: KI im Kontext kommunaler Integrationsarbeit

Quelle: Eigene Darstellung.

Angesichts dieses komplexen und vielfiltigen Umfeldes mit unterschied-
lichsten Erwartungen an die KI verwundert es nicht, dass es hinsichtlich
der Aufgabenwahrnehmung der KI sowohl im Bereich der strategischen
als auch der operativen Arbeit keine einheitliche Priferenz gibt. Die
Schwerpunktsetzung der jeweiligen KI ist abhingig von den Interessen
(und Problemlagen) der Kommunen, der Schwerpunktsetzung und dem
fachlichen Hintergrund der KI-Leitung, der Art der Gebietskorperschaft
und den verschiedenen Landesférdermal3nahmen. Letztere sind also nicht
der einzige Faktor fiir die Ausgestaltung der Arbeit. Landesférdermalinah-
men stehen zudem immer im Spannungsfeld zwischen Landeszielen und
kommunaler Autonomie. Dies trifft auch auf die KI zu. Es stellt sich al-
lerdings die Frage, ob die Heterogenitit nicht ein Stiick weit reduziert wer-
den kann.
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Handlungsméglichkeiten des Landes ergeben sich durch die Ausgestal-
tung der Forderrichtlinien, die diese begleitenden Erlasse, durch Control-
lingmafinahmen und Begleitungen (durch die LaKI und das KfI), durch
Absprachen zwischen den beteiligten Ministerien (hier vor allem MSB und
MFKKI) und durch die Arbeit vor Ort und die Akzeptanz und den Nut-
zen, der durch die Férderung sichtbar wird. Am sinnvollsten zur Zieler-
reichung sind Maf3nahmen in allen Bereichen.

Damit die KI kiinftig stirker im Zentrum der kommunalen Integrations-
arbeit stehen, wie dies Abbildung 13 eigentlich suggeriert, sollte die Lan-
desforderung starker darauf ausgerichtet sein, dass die KI ein zentraler Ak-
teur ur besseren Gestaltung des kommunalen Einwanderungsmanagements werden.
Dazu gehort nicht nur die Sensibilisierung in die Verwaltung hinein, son-
dern auch eine stirkere strategische und operative Ausrichtung nach au-
Ben und in die Quartiere hinein.
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Anhang

A Raumstrukturen, Einwohnerdichten und Migrantenan-
teile in NRW

Im Vergleich der Bundeslinder zeichnet sich die raumliche Struktur in
NRW insbesondere durch die hohe Anzahl kreisfreier Stadte aus, welche
sich v.a. an Rhein und Ruhr konzentrieren. Neben diesen 22 kreisfreien
Stidten verfugt NRW tber 31 Kreise (inkl. der StidteRegion Aachen), de-
nen insgesamt 374 kreisangehorige Stidte und Gemeinden zugeordnet
sind. Somit bestehen die Kreise durchschnittlich aus zwolf Gebietskorper-
schaften, wobei die Zahl kreisangehériger Gemeinden zwischen sieben
(Kreis Olpe) und 24 (Kreis Steinfurt) schwankt.

Die Gebietsflichen der kreisfreien Stidte bewegen sich zwischen gut
5.000 ha (Herne) und 40.500 ha (Kéln). Demgegentber fillt die Spann-
weite der Kreisflichen deutlich gréBer aus (vgl. Abbildung 11), da der
kleinste Kreis (Mettmann) sich auf nahezu einer gleichgrof3en Fliche wie
die Stadt Koln erstreckt und der grofite Kreis (Hochsauerlandkreis) mit
196.000 ha fast finfmal so grof3 wie Koéln ist. Insgesamt ergibt sich fir die
Kreise und kreisfreien Stiddte eine durchschnittliche Gebietsfliche von
63.171 ha.

Im Gegensatz hierzu fallen die Unterschiede hinsichtlich der Einwohner-
zahlen geringer aus, dennoch sind auch hier verschiedene Strukturen zu
erkennen (vgl. Abbildung 12). So liegen einige Stidte und Kreise deutlich
unterhalb der durchschnittlichen Einwohnerzahl von 332.000, einige an-
dere wiederum tbersteigen diese deutlich. Der GroBteil der Kreise und
kreisfreien Stidte (n=37) beheimatet zwischen 200.000 und 500.000 Ein-

wohner.

Der Anteil der Personen mit Migrationshintergrund® liegt in NRW bei
knapp 28,7 Prozent. Trotz der verstirkten Fluchtzuwanderung der letzten
Jahre, bilden Polen, die Ttrkei und die tibrigen Anwerberstaaten sowie die
chemalige Sowjetunion und mit deutlichem Abstand Nordafrika die wich-
tigsten Herkunftsregionen der Bevolkerung mit Migrationshintergrund in
NRW (Stand 2016), die Verteilung zwischen diesen Gruppen ist jedoch
regional sehr unterschiedlich (MKFFI NRW 2018a: 12). Ebenfalls variie-
ren die Anteilswerte der Bevolkerung mit Migrationshintergrund zwischen
den nordrhein-westfilischen Kommunen. Héhere Werte verzeichnen v.a.
kreisfreie Stidte (bis zu 40%), wohingegen flichenmafig grof3e Kreise teils
deutlich geringere Anteilswerte aufweisen (15%, vgl. Abbildung 13). Zu
erwihnen ist dariiber hinaus die Zuwanderung aus Stidosteuropa und hier
insbesondere die armutsgeprigte Zuwanderung, welche sich auf gréBere

27 Statistische Definition: Personen ohne deutsche Staatsangehorigkeit oder Personen,
die seit 1950 in das Gebiet der heutigen Bundesrepublik Deutschland zugewandert
sind oder Personen mit mindestens einem zugewanderten Elternteil.
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Stidte und dort ,auf nur wenige kleinrdumige Zuwanderungsschwer-
punkte® (Kurtenbach/Bogumil 2014: 208) konzentriert.

Stadt Herne 5.142
Stadt Remscheid 7.452
Stadt Oberhausen 7.709
Stadt Leverkusen 7.887
Stadt Solingen 8.954
Stadt Miilheim an der Ruhr 9.128
Stadt Bottrop 10.062
Stadt Gelsenkirchen 10.494
Stadt Krefeld 13.777
Stadt Bonn 14.106
Stadt Bochum 14.566
Stadt Hagen 16.045
Stadt Aachen 16.085
Stadt Wuppertal 16.839
Stadt Monchengladbach 17.047

Stadt Essen [ANIRES
Stadt Diisseldorf |EANEYN
Stadt Hamm  |[JYAY%]
Stadt Duisburg [RWA[
Stadt Bielefeld [pAsKety
Stadt Dortmund |AKIVAN
Stadt Miinster |[R{VURYL)
Stadt Koln [0l
Kreis Mettmann [NV
Ennepe-Ruhr-Kreis |[EZ{UCIY!
Rheinisch-Bergischer Kreis |[JEENEY
Kreis Herford |ERNIZSN
Kreis Unna 54.321
Stadteregion Aachen [EREZANIS
Kreis Viersen [y
Rhein-Kreis Neuss |[EYALY]
Kreis Heinsberg (YL
Rhein-Erft-Kreis 70.471
Kreis Olpe | VAWAY!
Kreis Recklinghausen |[SWANESE
Oberbergischer Kreis  [EhRIS
Kreis Diiren 94.149
Kreis Giitersloh [EEIXPA
Kreis Wesel [EUERA)
Markischer Kreis 106.106
Kreis Coesfeld [GEWAL
Kreis Siegen-Wittgenstein |[ESSENAL)
Kreis Minden-Liibbecke [EEEWLY)
Rhein-Sieg-Kreis [NERyAl
Kreis Hoxter 120.142
Kreis Kleve |[EVRWAL]
Kreis Lippe |ISVAXYY
Kreis Paderborn [EEWZXE]
Kreis Euskirchen 124.873
Kreis Warendorf [ERIKEZYI
Kreis Soest 132.863
Kreis Borken [RECYXIEE]
Kreis Steinfurt 179.576
Hochsauerlandkreis 196.017

0 20.000 40.000 60.000 80.000 100.000 120.000 140.000 160.000 180.000 200.000

Abbildung 13: Gebietsfliche (ha) der Kreise und kreisfreien Stidte
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Quelle: Eigene Darstellung nach Daten von I'T.NRW mit Stand 31.12.2017.
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Abbildung 14: Einwohnerzahl der Kreise und kreisfreien Stidte

Quelle: Eigene Darstellung nach Daten von IT.NRW mit Stand 31.12.2017.

64




Kreis Hoxter

Kreis Borken
Hochsauerlandkreis
Kreis Steinfurt

Kreis Coesfeld

Kreis Wesel

Kreis Viersen
Rheinisch-Bergischer Kreis
Kreis Euskirchen
Kreis Diiren
Ennepe-Ruhr-Kreis
Kreis Siegen-Wittgenstein
Kreis Heinsberg
Kreis Kleve

Kreis Soest

Kreis Olpe

Kreis Warendorf
Rhein-Kreis Neuss
Rhein-Sieg-Kreis
Stadt Bottrop

Stadt Oberhausen
Stadt Miinster

Stadt Monchengladbach
Stadteregion Aachen
Kreis Recklinghausen
Kreis Minden-Liibbecke
Rhein-Erft-Kreis
Kreis Giitersloh

Stadt Essen

Kreis Unna

Stadt Miilheim an der Ruhr
Stadt Bochum

Kreis Lippe

Kreis Herford

Kreis Paderborn
Kreis Mettmann
Stadt Herne
Oberbergischer Kreis
Stadt Aachen
Markischer Kreis
Stadt Krefeld

Stadt Dortmund
Stadt Solingen

Stadt Koln

Stadt Gelsenkirchen
Stadt Hamm

Stadt Bonn

Stadt Leverkusen
Stadt Duisburg

Stadt Diisseldorf
Stadt Remscheid
Stadt Hagen

Stadt Bielefeld

Stadt Wuppertal

15%
17%
17%
18%
18%
19%
19%
20%
21%
21%
22%
23%
24%
24%
25%
25%
25%
25%
25%
26%
26%
26%
26%
27%
27%
27%
27%
27%
28%
28%
29%
30%
30%
30%
31%
31%
32%
32%
32%
32%
33%
35%
36%
36%
36%
36%
36%
37%
38%
39%
39%
40%
40%
40%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

35%

40%

Abbildung 15: Anteil der Bevolkerung mit Migrationshintergrund in
den Kreisen und kreisfreien Stidten

Quelle: Eigene Darstellung nach Daten von IT.NRW auf Basis des Mikrozensus 2017.




B

Gegeniiberstellung der Aufgabenbeschreibungen der
KI im Vergleich der Erlasse 2012 und 2018

Erlass 2012

Erlass 2018

3

1.
[..

[-

Grundlagen und Aufgaben
]
1.3 Die Kommunalen Integrationszentren haben
vorrangig den Auftrag, durch Koordinierungs-
, Beratungs- und Unterstitzungsleistungen
Einrichtungen des Regelsystems in der Kom-
mune im Hinblick auf die Integration von
Menschen mit Migrationshintergrund zu sen-
sibilisieren und zu qualifizieren.
1.4 Die Kommunalen Integrationszentren tragen
dazu bei, die Bildungschancen von Kindern
und Jugendlichen zu verbessern, um méglichst
frith die Grundlagen fiir einen erfolgreichen
Lebens- und Berufsweg zu schaffen. Sie orien-
tieren sich an der Bildungskette von der frihen
Forderung tber den Elementarbereich, die
Schule und die auBerschulische Kinder- und
Jugendarbeit bis zum Ubergang von der
Schule in eine Berufsausbildung, ein Studium
oder einen Beruf.
1.5 Handlungsfelder der Kommunalen Integrati-
onszentren sind Bildung (insbesondere
sprachliche und interkulturelle), Erziehung
und Betreuung, und dartiber hinaus z.B. Be-
schiftigung, Kultur, Sport, politische Partizi-
pation, birgerschaftliches Engagement, sozi-
ale Arbeit im Flichtlingsbereich, Gesundheit
sowie die Pflege dlterer Menschen.
1.6 Die Beratungs- und Unterstiitzungsleistungen
der Kommunalen Integrationszentren bezie-
hen sich gleichermaBlen auf in Nordrhein-
Westfalen bereits seit lingerer Zeit lebende wie
neu zugezogene Menschen mit Migrationshin-
tergrund.
. Aufgaben
3.1 Die Kommunalen Integrationszentren unter-
stiitzen und beraten stidtische Amter und
Dienststellen, Schulen, andere Bildungsein-
richtungen, Kindertageseinrichtungen, Triger
der Kinder- und Jugendhilfe sowie weitere re-
gionale Finrichtungen und Organisationen.
3.2 Die Aufgaben der Kommunalen Integrations-
zentren umfassen im Rahmen der jeweiligen
kommunalen Beschlisse folgende Angebots-
formen der systemischen Organisationsbera-
tung und Unterstlitzung und die Beratung von
niher zu bestimmenden Personengruppen:

e die Koordination, Biindelung und Mitsteue-
rung von Ortlichen Integrationsangeboten,

1. Grundlagen und Aufgaben
[-..]

1.3 Die Kommunalen Integrationszentren ha-
ben vorrangig den Auftrag, durch Koordi-
nierungs-, Beratungs- und Unterstiitzungs-
leistungen Einrichtungen des Regelsystems
in der Kommune im Hinblick auf die In-
tegration von Menschen mit Einwande-
rungsgeschichte zu sensibilisieren und zu
qualifizieren. Das gleiche gilt auch fiir neue
Zuwanderungsgruppen.

1.3.1 Die Kommunalen Integrationszentren
tragen dazu bei, die Bildungschancen
von Kindern und Jugendlichen zu ver-
bessern. Sie otientieren sich an der Bil-
dungskette von der frithen Férderung
tber den Elementarbereich, die Schule
und die aulBerschulische Kinder- und
Jugendarbeit bis zum Ubergang von der
Schule in eine Berufsausbildung, ein
Studium oder einen Beruf.

1.3.2  Handlungsfelder der Kommunalen In-
tegrationszentren sind neben Bildung,
Erzichung und Betreuung, z.B. Be-
schiftigung, Kultur, Sport, politische
Partizipation, ehrenamtliches Engage-
ment, soziale Arbeit im Bereich Flicht-
linge und Neuzuwanderung, Gesund-
heit sowie die Pflege ilterer Menschen.

2. Aufgaben
2.1 Die Kommunalen Integrationszentren un-
terstutzen

1. Schulen sowie andere Bildungseinrich-
tungen,

2. Kindertageseinrichtungen,

3. Triger der Kinder- und Jugendhilfe
und weitere stadtische Amter und
Dienststellen sowie

4. weitere regionale Einrichtungen und
Organisationen.

2.2 Die Kommunalen Integrationszentren be-
raten
a. Kinder, Jugendliche und deren Eltern,
z.B. beim Seiteneinstieg, zu Bildungs-
und Ausbildungswegen, Ganztagsange-
boten, auBerschulischen Angeboten
und Ubergingen,
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e die Koordination, Unterstitzung und Weiter- b. Kommunale Finrichtungen und Institu-
entwicklung von Netzwerken, tionen, die ihr Integrationsangebot auf-

e die partnerschaftlich orientierte Initilerung und ausbauen mochten

und Entwicklung von Konzepten, Projekten ¢. und b.egleitet.l SChu}ith‘? und auler-
und MaBnahmen zur Integrationsarbeit in schulische Bildungseinrichtungen
kommunalen Handlungsfeldern und zu schu- im Rahmen der jeweiligen kommunalen
lischen und auBerschulischen Bildungs- und Beschlusse.

Foérderangeboten,

e die Férderung der Mitwirkung in Vereinen
und der Beteiligung an ortlichen politischen
Planungs- und Entscheidungsverfahren,

e die Beratung und Unterstiitzung von Schulen
und aullerschulischen Einrichtungen bei der
Erfillung ihres Bildungs- und Erziehungsauf-
trags und bei der Beteiligung von Eltern, Kin-
dern und Jugendlichen,

e die Beratung und Unterstiitzung von Kin-
dern, Jugendlichen und deren Eltern, z.B.
beim Seiteneinstieg, zu Bildungs- und Ausbil-
dungswegen, Ganztagsangeboten, aul3erschu-
lischen Angeboten und Ubergingen,

e die Beratung und Unterstlitzung von Schulen

bei der Ausgestaltung von Ganztagsangebo-
ten (RAEzl. d. MSW — BASS 12 — 63 Nr. 2),

e die Beratung und Unterstiitzung von Schulen
bei der Verwendung der Stellen fiir Integrati-
onshilfen (RAExl. d. MSJK — BASS 14 — 01
Nr. 4),

e die Beratung und Unterstiitzung von Schulen
bei der Umsetzung herkunftssprachlichen
Unterrichts (RAEfl. d. MSW — BASS 13 — 63
Nr. 3),

e die Vermittlung von Beratung und Unterstiit-
zung von Eltern sowie die Zusammenarbeit
mit thnen bei der Erziechung ihrer Kinder,

e die Entwicklung und Erprobung innovativer
Konzepte von Spiel-, Lehr- und Lernmateria-
lien,

e die Qualifizierung und Fortbildung von Lehr-
kriften und auBerunterrichtlich oder auf3er-
schulisch titigen padagogischen und sozialpi-
dagogischen Fachkriften anderer Triger,

e die Organisation und Durchftihrung von Ver-
anstaltungen, Fachgesprichen und Konferen-
zen,

e den Erfahrungstransfer und die Mitwirkung
an iiberregionalen Aktivititen der landeswei-
ten Koordinierungsstelle und des Verbundes.

[...]
6. Zusammenarbeit mit anderen Einrichtun-
gen
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6.1 Die Kommunalen Integrationszentren koope-
rieren mit den vom Land geférderten Integra-
tionsstrukturen und mit Migrantenorganisatio-
nen.

6.2 Die Kommunalen Integrationszentren erfillen
ihre Aufgaben in Abstimmung und arbeitstei-
lig mit jeweilig anderen 6rtlichen Akteuren, wie
z.B. Akteuren im Ausbildungskonsens und
den regionalen Bildungsnetzwerken. Sie kén-
nen je nach der Ortlich geltenden Arbeitstei-
lung und den ortlichen Bedarfslagen eigene
Profile ausbilden und beteiligen sich an den
ortlichen Abstimmungsprozessen.

6.3 Die Abstimmung mit anderen Akteuren ist
Aufgabe der Leitung des Kommunalen Integ-
rationszentrums. Diese stellt sicher, dass die
Schwerpunktsetzung und Arbeitsplanung in
Abstimmung mit den Konzepten der kommu-
nalen Integrations-, Bildungs-, Familien- und
Jugendarbeit erfolgt. Es sind dabei die Schul-
aufsicht, der ortliche Tridger der Sffentlichen
Jugendhilfe und die 6rtlichen oder regionalen
Triger der Integrationsarbeit zu beteiligen.
Weiterhin ist eine Beteiligung auch anderer re-
gionaler Akteure (wie z.B. Einrichtungen der
freien Wohlfahrtspflege, die freien Triger der
Kinderund Jugendhilfe, die Einrichtungen des
organisierten Sports, lokale Freiwilligenagen-
turen/-zentren, die Agenturen fur Arbeit, Job-
center oder die Auslinderbehérden) anzustre-
ben.

6.4 Die Kommunalen Integrationszentren arbei-
ten mit Einrichtungen der Fort- und Weiterbil-
dung zusammen, beispielsweise mit den Kom-
petenzteams fiir die Fortbildung von Lehrerin-
nen und Lehrern.

Querschnittsaufgaben

Bildungsaufgaben

Aufgaben, die beiden Bereichen zugeordnet werden kénnen

Quelle: Eigene Zusammenstellung anhand der Gem. RdE«l. d. MSB (bzw. MSW) und d.

MKFFI (bzw. MAIS) v. 2012 und 2018.
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C Handlungsfelder der LaKI

Querschnitt (MKFFI gefordert)

Bildung (MSB geférdert)

e Controlling

e Landesinitiative ,,Gemeinsam klappt’s*
e KOMM-AN NRW

o Interkulturelle Offnung der Verwaltung
e Diversitit im Sozialraum

e Zuwanderung aus Siudosteuropa (SOE)
e Pflege/Senioren

e Sport

e [Laien-Sprachmittlerpool

¢ Kommunales Konfliktmanagement (Merca-

tor Projekt)

QualifizierungsmafBnahme ,,Beraterinnen
und Berater fur interkulturelle Unter-
richts- und Schulentwicklung® (BikUS)
Fachtagung zur Mehrsprachigkeit
Sprachschitze

Rucksack Schule

Deutsch-turkische Initiative zur Zusam-
menarbeit in der Flichtlingshilfe (Stif-
tung Mercator)

Sprachsensibles Unterrichten férdern —
Sprachliche Bildung systemisch im Vor-
bereitungsdienst implementieren (Stif-
tung Mercator, liuft 03/2019 aus)
Umsetzung einer Multiplikatorenschu-
lung im Rahmen des vom BMBF finan-
zierten Forschungsprojekts ,,Mehrspra-
chigkeit als Handlungsfeld interkulturel-
ler Schulentwicklung (MIKS II lauft
07/2019 aus)

Kooperation mit ProDaZ — Institut fur
Sprachbildung und Mehrsprachigkeit an
der Universitit Duisburg/Essen
Landeskoordination Bildung durch Spra-
che und Schrift (BiSS)

Landesweiter Beratungs- und Unterstit-
zungspool fur interkulturelle Schul- und
Unterrichtsentwicklung

Lehrkrifte mit Zuwanderungsgeschichte
(LmZ)

Schule ohne Rassismus — Schule mit
Courage (SoR/SmC, Sitz in Duis-
burg/Disseldorf, in Zusammenarbeit
mit der GEW)

START-Stipendium NRW (Sitz beim KI
Wuppertal)

Schulung der Sprachlernbegleiterinnen
und -begleiter FerienIntensivTraining -
FIT in Deutsch

Arbeitskreise: Schulentwicklung (AKSE),
Rucksack Schule, Einwanderung und
Schule, Ubergang Schule-Beruf
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Abkiirzungsverzeichnis

ABH
AsylbLG
BA
BAMF
BMBF
BMFESEF]
BMI

BR

EU
FILAG
HVB

TIA

M
JMD
KAoA
KeKiz
KfI

KI

LaKI

MAGS
MAIS
MBE
MKFFI
MSB
MSO
MSW
NRW
QUA-LS

RAA

RBN
SGB
TIntG
VHS
VZA

Auslinderbehérde

Asylbewerberleistungsgesetz

Bundesagentur fiir Arbeit

Bundesamt fiir Migration und Integration
Bundesministerium fiir Bildung und Forschung
Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend
Bundesministerium des Innern, fiur Bau und Heimat
Bezirksregierung

Europiische Union

Flichtlingsaufnahmegesetz

Hauptverwaltungsbeamter

Integrationsagentur

Innenministerium

Jugendmigrationsdienst

Kein Abschluss ohne Anschluss

Kein Kind zurticklassen

Kompetenzzentrum fir Integration

Kommunales Integrationszentrum

Landesweite Koordinierungsstelle Kommunale Integrations-
zentren

Ministerium fur Arbeit, Gesundheit und Soziales
Ministerium fiir Arbeit, Integration und Soziales
Migrationsberatung fiir erwachsene Zuwanderer
Ministerium fiir Kinder, Familie, Fliichtlinge und Integration
Ministerium fiir Schule und Bildung
Migrantenselbstorganisation

Ministerium fiir Schule und Weiterbildung
Nordrhein-Westfalen

Qualitits- und UnterstiitzungsAgentur — Landesinstitut fir
Schule NRW

Regionale Arbeitsstelle zur Férderung von Kindern und Ju-
gendlichen aus Zuwandererfamilien

Regionales Bildungsnetzwerk

Sozialgesetzbuch

Teilhabe- und Integrationsgesetz

Volkshochschule

Vollzeitiquivalente
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